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Iniciamos en 2018 una

con la aspiracion de convertirnos en el
Banco favorito de las empresas y familias
dominicanas. Esperamos hacerlo ofreciendo
soluciones financieras de vanguardia con un
accionar

Con mucho orgullo presentamos nuestra

memoria anual correspondiente al ano 2018,

en la cual incluimos nuestra visidn estratégica
de cara a lograr este objetivo.
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Mensaje del Presidente
Junta Directiva Grupo Promerica

Ramiro Ortiz Mayorga

Con gran satisfaccion comparto con ustedes que
durante el ano 2018 definimos una plataforma
de marca basada en un profundo estudio vy
conocimiento de lo que somos. En lo interno, lo
hicimos por medio de entrevistas a directores vy
altos ejecutivos, y en lo externo recurrimos a la
elaboracion de estudios basados en consultas a
clientes bancarios. Esto lo realizamos en todos los
paises donde operamos.

De esta forma hemos encontrado una esencia que
NOS uNe; una vision, mision y valores compartidos
gue nNos permitiran conectar y crear vinculos
duraderos con las comunidades con las cuales nos
relacionamos como organizacion.

En el Grupo Promerica creemos que todas las
personas y empresas de nuestro entorno deberian
superar sus limites para alcanzar el éxito que se
merecen. Es por ello que nos enfocamos en
impulsar una banca que desarrolle relaciones
y ofrezca productos y servicios que les ayuden
a superar sus limites sean éstos culturales,
economicos, personales o geograficos.

Nuestros valores estan centrados en mantener una
empatia permanente con todas aquellas personas
con quienes nos relacionamos, comprender sus
metas e impulsar una banca fundamentada en la
conflanza compartida.

A lo largo de los afios hemos demostrado que
somos emprendedores por naturaleza, que
jamas nos hemos dado por vencidos frente a los
obstaculos que nos encontramos en el camino.
Con esta vision queremos inspirar a todos los que
estan con nosotros.

Somos de aca y compartimos una cultura comun,
sabemos de los desafios que implica superarse.
Con nuestra experiencia, energia y creatividad
vencemos contratiempos, y contribuimos para que
las empresas y personas con las que trabajamos
alcancen sus suefos.



Como parte de nuestro espiritu
emprendedor, en el afio 2018 hicimos
historia al ser una de las pocas
instituciones financieras de la region que
ha colocado bonos en los mercados de
capitales internacionales. Esta emision
nos proyecta como una institucion
financiera internacional y representa
un importante reconocimiento  al
extraordinario equipo de ejecutivos
y ejecutivas que conforman nuestra
organizacion.

La colocacion la realizd Promerica
Financial Corporation (Promerica), con
una venta inaugural de USD200 millones
(doscientos millones de dolares) en
bonos en el mercado de capitales
internacional. Esta primera emision de
PFC esta documentada bajo la ley de
Nueva York y registrada en la Bolsa de
Valores de Luxemburgo.

Luego de dos afos de haber adquirido
Banco Citibank de Guatemala, S. A, a
finales del ano 2016, lo cual constituyo
un acontecimiento importante para
el Sistema Bancario y Financiero de
Guatemala en el pasado 2018, se
solicitd a los entes reguladores de
Guatemala y Panama, las autorizaciones
correspondientes para llevar a cabo
la fusion legal y operativa de ambos
bancos.

Gracias al minucioso trabajo de los
colaboradores de todas las areas que
aunaron esfuerzos en una serie de
procesos como homologar politicas,
procedimientos, accesos,  sistemas,
productos bancarios y equipos de
trabajo, asi como la unificacion
de clientes entre muchos otros,
consolidandose las operaciones en
tiempo récord, este reto fue alcanzado y
hoy contamos con una banca unificada,
eficiente y enfocada en el servicio a
nuestra clientela.

En Grupo Promerica la sostenibilidad
forma parte de su cultura y de la
estrategia corporativa. Por ello, trabaja
impulsando una banca que desarrolle
relaciones, ofrezca productosy servicios
a sus comunidades y que apoye a las
futuras generaciones garantizando el
equilibrio entre crecimiento economico,
cuidado del medioambiente y bienestar
social en los paises en los que tenemos
presencia.

Por medio de alianzas estratégicas con
organismos y bancos internacionales
como: BCIE; lIFC, FMO, BID, DEG,
Proparco 'y Norfund el Grupo
Promerica ha recibido fondos por
aproximadamente $300 millones de
dolares para trabajar la sostenibilidad
desde el punto de vista de productos
bancarios. Para concretar estas acciones
realiza investigaciones de mercado para
entender e impulsar de mejor manera
el desarrollo sostenible en el sector
empresarial. Se han creado Créditos
Verdes dirigidos a medianas y grandes
empresas, asi como a la banca de
personas. Recibimos el reconocimiento
de 'Global Climate Partnership 2018,
por su labor de promover los créditos
sostenibles en Nicaragua y Costa Rica.

Tenemos  muchas  razones  para
celebrar y estar orgullosos de los logros
cosechados durante el ano, gracias a
nuestros  ejecutivos,  colaboradores,
clientes, accionistas y directores. Sin
embargo, nuestro reto es superarnos a
nosotros mismos ante los desafios que
encontramos en el camino para generar
progreso y crecimiento economico en
las comunidades que servimos.

Muchas gracias.

Colocacioéon de bonos
en el mercado de
capitales internacional

usSD200
millones

Sostenibilidad

en alianza con
organismos y bancos

internacionales

USD300
millones
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Mensaje del Presidente Ejecutivo

. | Banco Promerica Republica Dominicana

Carlos Julio Camilo Vincent

Al asumir la direccion de Banco Promerica hace poco
mas de un ano, se me dio laencomienda de liderar una
transformacion efectiva de la institucion, basada en
los principios de Grupo Promerica de sostenibilidad,
de potenciar el éxito de nuestra comunidad y de
comprender las metas de nuestros clientes para juntos
encontrar soluciones, y entablar relaciones cercanasy
mutuamente beneficiosas.

Luego de un afo de trabajo arduo de todo un equipo
de profesionales capaz, experimentado y altamente
comprometido, me complace mucho informarles
que ya es una realidad que tenemos un banco
transformado, con una mayor habilidad de diversificar
sus fuentes de generacion de ingresos y de eficiencias,
y fortalecido en nuestra capacidad de asumir riesgos y
de servir a nuestros clientes.

Los estados anexos a estas Memorias presentan una
importante mejora en nuestros resultados financieros,
buen crecimiento de activos y cartera de creditos y
una mejora en nuestra base patrimonial y cobertura
de provisiones.

Nuestros activos aumentaron un 9%, pasando de
RDS12,536 millones en el 2018 a RDS$13,625 millones
en el 2019. Uno de los principales renglones de
crecimiento lo fue la cartera de crédito neta, la cual
paso de RDS7,461 millones a RDS7,848 millones en el
periodo.

En un entorno favorable, con tasas de interés bajas,
nuestros depositos totales alcanzaron un balance de
RDS11,285 millones, para un crecimiento de 11% sobre
los RDS$10,139 millones del 2017.

Nuestras utilidades después de impuestos ascendieron
a RDS$48 millones, lo que representa un incremento
de 333% sobre los RDS$14 millones del 2017.

Gracias al apoyo de nuestros accionistas, que creen
firmemente en el porvenir del pais y de nuestro Banco,
cerramos el ano con un patrimonio ascendente a
RDS1,309 millones. Este nivel de capitalizacion nos
permitio concluir con un indice de solvencia de 12%.



Gracias a estos resultados la calificadora
de riesgos PFC Ratings mejord a F2 la
clasificacion de nuestros instrumentos
de corto plazo y ratifico en BBB+ la
correspondiente a los de largo plazo, con
perspectiva estable.

Desde que inicié mi gestion en el Banco
hace poco mas de un afno, junto con el
comité ejecutivo, nos propusimos que
nuestros principales esfuerzos estuviesen
dirigidos a convertirnos en el Banco
preferido por las empresas y familias
dominicanas, a través de un servicio
Cercano, Innovador y Agil.

Cercano, pues debemos conocer las
necesidades, metas y suefos de nuestros
clientes para poder apoyarles, y eso solo
se logra con cercania; Innovador, pues
nuestro mercado es muy competido vy
necesitamos ofrecer soluciones disruptivas
para poder diferenciarnos; y Agil pues de
nada sirve ser cercanos e innovadores si
no podemos proveer a los clientes de las
soluciones a sus necesidades exactamente
en el momento en que estos lo requieren.

En funcion de esta vision hemos trabajado
en los tres frentes. Hemos reforzado
el equipo de negocios y ampliado los
contactos con nuestros clientes por
diferentes vias y canales de comunicacion.
Estamos trabajando en interesantes
proyectos de segmentacion y modelos de
atencion que apoyaran la gestion con la
que nuestros equipos realizan sus labores
comerciales.

En lo referente a nuevos negocios, hemaos
tenido un 2018 muy activo: relanzamos
la tarjeta Mi Super, bajamos las tasas de
interés de los productos Visa Infinite vy
Mastercard Black a 18%, la mas baja del
mercado, incrementamos la oferta de
soluciones de adquirencia Mastercard en
los comercios afiliados a Visanet, lanzamos
la cuenta "Money Market” para grandes
empresas 'y hemos complementado
nuestro portafolio de productos y servicios
con un moderno sistema Omnicanal que

incluye un nuevo Internet Banking y Mobile
Banking, tanto para clientes personales
como empresariales.

Quiero resaltar que esta nueva plataforma
nos coloca al mismo nivel en términos de
omnicanalidad de los principales bancos
del pais y la region.

En lo referente a agilidad, hemos invertido
en sistemas de ultima generacion para
mejorar nuestros procesos, pero sobre todo
hemos realizado cambios organizacionales
con la idea de iniciar el desarrollo de una
cultura de excelencia operativa gque nos
permita ofrecer a nuestros clientes el mejor
de los servicios, con asertividad y rapidez.

Durante el pasado afo iniciamos el
voluntariado  "Huella  Verde’,  donde
nuestros colaboradores donan su tiempo
con el fin de dejar una huella positiva en
nuestra comunidad. Con iniciativas de
apoyo a la nifezy la preservacion del medio
ambiente, esperamos seguir desarrollando
actividades que generen impacto y que
contribuyan a mejorar nuestro entorno.

Porultimo, me permito agradeceranuestros
clientes por la confianza de elegirnos como
su proveedor de servicios financieros; a los
funcionarios y colaboradores del Banco,
quienes han hecho posible que esta
transformacion se haya materializado; a
las autoridades monetarias y financieras
por el clima estable y ambiente de control
que permiten el crecimiento del sistema
financiero; y a nuestros accionistas por
la confianza y el apoyo que demuestran
hacia el equipo de trabajo que tenemos en
Banco Promerica.

Ratificamos  nuestro  optimismo  por
el rumbo que ha tomado nuestra
organizacion. Reiteramos nuestro enfoque
en posicionar a Banco Promerica como
un referente en el sector financiero
dominicano. Trabajaremos con esmero
para que asi sea.

Muchas gracias.

Nuestra meta es
convertirnos en el

Banco preferido
por las empresas

VACIGIET
dominicanas

indice de
solvencia de

12%
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_Consejo de
. { Administracion

10

Miembros

Presidente

Vicepresidente

Secretario

Tesorero
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Principales
. | Ejecutivos
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Juan Vilchez Abreu
Vicepresidente Ejecutivo
Mercadeo y Productos

Carlos Julio Camilo Vincent
Presidente Ejecutivo

Larissa Medrano Noriega
Vicepresidente Senior
Banca Personas

Vanessa Florentino Biscotti
Vicepresidente Senior
Banca Empresas
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Jonathan Medina Salazar Alvaro Javier Navarrete

Vicepresidente Senior Vicepresidente Vicepresidente
Finanzas y Administracion de Riesgos Recuperacion de Crédito

Margarita Armenteros Ferrua Wendy Maria Nufiez Ramon Luciano Gomez
Vicepresidente Vicepresidente Auditoria Vicepresidente
Planificacion Financiera Operaciones y Tl

Mildred Peralta Pujols Anabel Galvan Abreu Evelyn Vargas de Gonzalez

Vicepresidente Vicepresidente Legal Vicepresidente Cumplimiento
Gestion Humana y Gobierno Corporativo
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Nuestra Filosofia
Corporativa

Somos parte de un Grupo Financiero
en constante crecimiento y busqueda
de innovacion en toda la region
Centroamericana, Ecuador y El Caribe.

Visién

En el Grupo Promerica creemos que
todas las personas y empresas de
nuestras comunidades deberian superar
sus limites para alcanzar el éxito que se
merecen.

Misién

Impulsar una banca que desarrolle
relaciones y ofrezca productos y servicios
a nuestras comunidades para ayudarlas a
superar sus limites, sean éstos culturales,
economicos, personales o geograficos.

Valores

Empatia permanente
Emprendedores por naturaleza
Confianza compartida

Cultura comun
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‘Gobierno
. | Corporativo

Contamos con un Gobierno Corporativo formalmente establecido bajo un esquema diseflado para apoyar a
la Presidencia Ejecutiva en su gestion, garantizando la viabilidad institucional, sus objetivos, metas y estrategias.

Las politicas de Gobierno Corporativo y el Reglamento Interno del Consejo contienen la clasificacion de los
miembros, asi como el plan de capacitacion, plan de sucesion y los mecanismos de evaluacion del cumplimiento
de este. De igual forma existen lineamientos establecidos por el reglamento de control interno.

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

El Consejo tiene a su cargo la gestion de los
negocios del Banco y en este sentido tiene las
facultades mas amplias para actuar en cualquier
circunstancia en su nombre dentro de los limites
del objeto social y bajo reserva de aguellos
poderes expresamente atribuidos por la Ley
a las Asambleas Generales de Accionistas. El
Consejo debera siempre actuar de acuerdo
con las mejores practicas internacionales sobre
gobierno corporativo y, en especial conforme a
los lineamientos establecidos en el Reglamento
sobre Gobierno Corporativo dictado por la Junta
Monetaria.

Nuestro Consejo de Administracion esta
conformado por un total de ocho (8) miembros
titulares, elegidos por la Asamblea General
Ordinaria de Accionistas, y esta estructurado de
la manera siguiente:

» (1) Presidente
Ramiro Ortiz Mayorga
» (1) Vicepresidente
Francisco Martinez
» (1) Secretario
Oscar Soto Brenes
» (1) Tesorero
Nelson de los Santos Ferrand
» (4) Vocales
Edgar Zurcher Gurdian
Hampton Castillo
Luis Rivas Anduray
Carlos Julio Camilo Vincent

16

ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO EN

PROMERICA FINANCIAL CORPORATION (PFC)

El organo de Gobierno Corporativo que norma a
PFC esta conformado por su Junta Directiva y por
4 Comités de Control:

» Comité de Auditoria

» Comité de Riesgos

» Comité de Cumplimiento
» Comité Financiero

Estos a su vez, estan integrados por los
siguientes Comités de Apoyo:

» Comité Técnico de Auditoria

» Comité Técnico de Riesgo

» Comité Técnico de Cumplimiento
» Comité Técnico Financiero

Para lograr los objetivos propuestos dentro de
PFC, los ejecutivos del Banco forman parte de
los siguientes Comités Regionales: Gerentes
Generales, Medios de Pago, Negocios, Recursos
Humanos y Tecnologia.

La existencia de los diferentes comités permite
aprovechar sinergias y experiencias o que
contribuye a la consolidacion de todas las
instituciones que integran PFC vy, por ende, a
Banco Promerica de Republica Dominicana.



§Nuestros
. {Canales de Servicio

1

8 487 18 +600 Canales electrénicos

) Promerica Online
sucursales colaboradores puntos en tiendas estafetas de pago App Promerica Mévil RD

;Nuestro Enfoque
. . de Negocios

Banca Banca Banca Medios
Empresas Privada Personal de Pago
O O O O O ¢
0y (@) =<0,
=&
»Empresas medianas »Segmento »Segmentos »Tarjeta de Créedito
y grandes afluente medio y alto »Tarjeta de Débito
»Banca Institucional »PyME »Cash Management

»Canales Virtuales
»Adquirencia

o— o0
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2018, un aio centrado

Banco
Promerica ﬁ

Durante el afio 2018 iniciamos un proceso de i :
renovacion en busca de hacer realidad nuestra i 5
aspiracion de convertirnos en el banco favorito d
las empresas y familias dominicanas.

Para los fines todos nuestros esfuerzos fueron
alineados bajo un mismo direccionamiento
estratégico junto a la administracion responsable
de los activos de riesgo, la consolidacion de
nuestro liderazgo en el mercado de medios

de pago, el crecimiento en los segmentos de
Personas, PyME, Empresarial e Institucional y el
enfoque de ser lideres en omnicanalidad.

3

Redisefiamos Fbrtalecimog ) ~ Ampliamos Robustecimos

g nuestra estructura ' las unidades de Control ' la atencion de clientes ' nuestras politicas
organizacional con el Interno y Cumplimiento. del sector empresarial, institucionales, logrando
proposito de seguir creando la unidad adecuarlas a las mejores
fortaleciéndonos como comercial PyME para practicas del mercadoy a
institucion financiera, atender a este pujante la region.
con gjecutivos de amplia segmento de clientes.
experiencia en el sector
financiero.

aAdquirimos } Implementamos | Nuestros procesos

........................................... .}...}..
§?tLUC|ones tecr)lologmas{de Una herramienta de fueron revisados y
ultima generacion con e : , . .
ob'etivg e ofrecer meiores Omnicanal que incluye actualizados, promoviendo
J ) un nuevo Promerica una cultura de excelencia.

servicios a nuestros
clientes, mejorando nuestra
eficiencia operativa.

Online y App Personal

y Empresarial que se
encuentran a la vanguardia
de Republica Dominicanay
Latinoamérica.
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~ Banca

La gestion de Banca Personas durante el pasado afio
estuvo enfocada en ampliar su alcance, consolidando
Sucursales y Banca Privada, e incorporando una nueva
linea de negocios dirigida a peguefas y medianas
empresas.

Aligual, ampliamos la fuerza de ventas, reformulando
la estructura y dotacion de las areas con enfoque
en fidelizar nuestra base de clientes y fomentar el
crecimiento del segmento de alto perfil.

En el 2018 sentamos las bases que nos permitiran
concentrarnos en el desarrollo de modelos de
atencion mediante disciplinas 'y procesos de

- Banca

Desde esta unidad de negocios se asumieron grandes
cambios y retos, con miras de fortalecer una estructura
comercial cercana a nuestros clientes, venciendo
desafios retadores.

Durante el pasado afio se efectud la segmentacion
Empresarial y PyME, logrando especializar al equipo
de negocios dentro del segmento objetivo, resaltando
el compromiso y enfoque de cada uno de los
integrantes.

Se segmentd la Banca Institucional, logrando un
importante crecimiento de la cartera pasiva y la cartera

20

segmentacion, incrementando la vinculacion vy
profundizacion de clientes, rentabilizar relaciones
existentes y potenciales; y, por supuesto generar mas
oportunidades de negocios expandiendo nuestra
presencia local.

Contamos con un amplio portafolio de productos vy
servicios, dirigido a clientes personales y a pequenas
y medianas empresas. Nuestros esfuerzos estan
dirigidos en generar una banca de relaciones donde el
cliente es el centro, anticipandonos a sus necesidades
siendo agiles y cercanos con una propuesta de valor
innovadora como ventaja competitiva.

activa, dando inicio con esto a nuevas operaciones
para este segmento de clientes.

Nuestro portafolio de productos de Cash Management
contribuyo al crecimiento de los balances promedios.
Con la implementacion de cuentas innovadoras
como la Money Market Empresarial, nuestros clientes
obtuvieron mejores remuneraciones por sus balances,
permitiendo incrementar la transaccionalidad.

A la vez, iniciamos un proceso cercano, innovador vy
agil para nuestros clientes por medio de estrategias
diferenciadoras, personalizadas y oportunas.



Mercadeo
. 1y Productos

Durante el 2018 continuamos nuestro liderazgo en el
segmento de Medios de Pago, en especial en el de
Tarjetas de Crédito.

Para el segmento afluente estandarizamos nuestra
tasa de financiamiento en pesos y dolares en un
18%, la mas baja del mercado, complementando la
atractiva oferta de lealtad de nuestros productos. Con
esto nuestras tarjetas Visa Infinite y Mastercard Black
se consolidan como la mejor oferta de productos para
clientes de alto poder adquisitivo.

Convencidos de que la gestion financiera es uno de los
principales pilares que apoyan la transformacion vy el
crecimiento del Banco durante el 2018, contribuyendo
al desarrollo y fortalecimiento de la gestion de las
diferentes areas de negocios y fungiendo como apoyo
para la consecucion de los objetivos de cada una de
ellas; el area de Finanzas desarrolld e implementd
metodologias que contribuyeron con la medicion y
optimizacion de la rentabilidad, tales como:

MIS (Management Information System): rentabilidad
por segmento de negocios, producto, sucursal y
cliente. Esta metodologia nos provee una vista 360
del negocio e instrumenta para la correcta toma de
decisiones. Adicional de la medicion de proyectos,
iniciativas y camparfias publicitarias, permitiendo al
banco enfocar esfuerzos y recursos en las iniciativas
con mayor retorno.

Metodologia de medicion FTP (Funds Transfer Pricing)
y reporteria automatizada de margen financiero,
donde cada ejecutivo puede visualizar diariamente sus
resultados.

Durante el afio relanzamos el producto Mi Super con
beneficios pensados en las familias dominicanas: 5%
de acumulacion en Puntos Promerica en compras en
cualquier supermercado del paisy 3% de acumulacion
en farmacias.

Llegamos mas cerca de nuestros clientes a traves de
mas de 600 estafetas de pago en todo el territorio
nacional. Y a la vez ampliamos nuestro programa de
Adquirencia en mas de 500 comercios ubicados en
zonas de limitado acceso en el pais, habilitandolos para
la aceptacion de pagos electronicos, aumentando sus
volumenes de venta.

Medicion a través de KPI's alineados con los objetivos
del Banco, e incorporacion de margen financiero en la
medicion de los ejecutivos de negocios.

Creacion de reportes para medicion de areas de
soporte (SLA, Service Letter Agreement), a través de un
software de generacion de solicitudes, permitiendonos
obtener los tiempos de respuestas de las areas con
sus clientes internos. Esto nos da una vista mas amplia
de los procesos y el aporte que genera a la eficiencia
de la institucion, permitiendonos alinearnos cada vez
mMas a ser un banco cercano, innovador y agil.

Apoyados en una mejor planificacion financiera,
basados en rentabilidad, en un enfogue riguroso en
productos y segmentos de negocios, y un estricto
control de gastos, logramos generar en el corto plazo
un desempeno financiero positivo, augurando una
trayectoria de éxito en el futuro.
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Cumplimiento

El Banco Multiple Promerica, como miembro de
Promerica Financial Corporation (PFC), es una
institucion comprometida en combatir el Lavado
de Activos, el Financiamiento del Terrorismo vy
proliferacion de armas de destruccion masiva; a traves
del fomento de una cultura de prevencion basada en
los estandares internacionales y las mejores practicas
para la prevencion, deteccion y control de operaciones
que pudieran estar relacionadas con estos delitos.

En este sentido, durante el afo 2018, y dentro del
proceso de transformacion de Banco Promerica,
la estructura del departamento de Cumplimiento vy
Gobierno Corporativo fue fortalecida con la creacion
de la Vicepresidencia de Cumplimiento y Gobierno
Corporativo.

Durante el afo 2018 se llevaron a cabo varias
capacitaciones en materia de prevencion de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo, incluyendo

La gestion de Tesoreria de Banco Promerica sento sus
pilares en la creacion de valor a traves de las mejores
practicas del mercado, en la mejoria de sus resultados
e indicadores y a su vez, la mitigacion del riesgo de
estas actividades. Fruto de esto, los resultados han
sido excelentes para nuestra entidad.

En el 2018 Banco Promerica aumento sus compras de
divisas en un 81% con respecto al periodo anterior o
cual representd que la participacion de mercado de
la mesa de divisas a nivel nacional pasara de 1.28% a
2.37%. De igual manera, la mesa de inversion aumento
los intereses de las inversiones en RDS$114MM
representando un incremento en 108% con respecto
al periodo anterior.
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la capacitacion especializada a los miembros de la
alta gerencia y consejo de directores, capacitacion a
los colaboradores de nuevo ingreso y capacitacion
especializada a las areas de negocios y caja.

A los fines de mantener nuestros lineamientos
actualizadosacordealasnuevasregulacionesy mejores
practicas, durante el afio 2018 fue actualizado nuestro
Codigo de Etica y varias de nuestras politicas internas
como son la de Prevencion de Lavado de Activos,
Debida Diligencia de Clientes y Debida Diligencia de
Proveedores. Adicionalmente, fue aprobada por el
Consejo de Directores la politica de Control Interno
y se establecio un plan de trabajo para acoger los
cambios establecidos en el Instructivo de Prevencion
de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo
y de la Proliferacion de Armas de Destruccion masiva
puesto en vigencia por la Superintendencia de Bancos
de la Republica Dominicana mediante la circular 03/18.

AUMENTO EN LOS
INTERESES DE LAS
INVERSIONES

RD$114MM



Riesgos

Durante el 2018 nos enfocamos en fortalecer la
Gestion Integral de Riesgos y Recuperacion de
Cartera de la mano con los lineamientos regulatorios y
mejores practicas impulsadas desde PFC, con miras a
desarrollar un modelo sostenible de gestion que sirva
de pilar al crecimiento de las operaciones.

Se fortalecio la Gestion de Riesgo de Credito con la
creacion del area de Monitoreo de Riesgo Crediticio,
logrando la consolidacion del sequimiento de cartera,
mediante un sistema de informacion que pone en
evidencia, de manera oportuna, la evolucion de los
nuevos creditos asi como de aquellos que ya forman
parte de la cartera. Al mismo tiempo, se incorpora al
seqguimiento recurrente del area de Gestion Integral de
Riesgos, evaluaciones retrospectivas de los modelos
y reglas de originacion que han permitido medir la
efectividad de las nuevas reglas de negocio.

- Operaciones
e TI

En lo que respecta a Gestion de Recuperacion de
Cartera, sellevaronacaboimportantes mejorasde cara
alas cobranzas. La creacion del area de normalizacion,
asi como el desarrollo de nuevos tableros de gestion e
inversiones en plataformas tecnoldgicas, permitieron
crear eficiencias importantes, con nuevos softwares
de gestion de cobros, que estandarizan y automatizan
los procesos operativos vy la reporteria; y de gestion
de llamadas con marcador predictivo, que permite
mejorar el contacto con los clientes, buscando dar
soluciones a las distintas situaciones que presentan los
clientes con el proposito de mantener con ellos una
relacion de largo plazo.

Durante la gestion del 2018 las iniciativas del area
fueron enfocadas a crear valor a traves de eficiencia
operativa dentro de la institucion.

Se implementaron sistemas de ultima generacion en
diferentes unidades operativas del Banco promoviendo
asertividad y cumplimiento de acuerdos internos de
servicio.

Estamos comprometidos en crear una cultura de
excelencia operativa, que soporte la vision comercial
de convertirnos en el Banco preferido de las empresas
y familias dominicanas.

Memoria Anual 2018 23



Enfoque en la
. | Banca Digital

Nuestros Canales Alternos fueron renovados, lanzando una plataforma omnicanal segura, moderna vy facil de
navegar para usuarios Personales y Empresariales, compuesta por Promerica Online y la APP Promerica Movil
RD, a través de los cuales se pueden realizar las mas diversas transacciones y gestiones en la modalidad 24/7.

FUNCIONALIDADES
.{ PERSONAL { EMPRESARIAL
4 Avance de efectivo # Esquema de aprobaciones
4 Canje de Puntos como pago a la tarjeta de ii 4 Auditorias de usuarios
crédito, transferencias y pagos en tiempo real 4 Personalizacion de perfil
:; 4Recarga de minutos 4 Creacion y administracion de
;i 4 Pago expreso ii  usuarios delegados
:i 4Agenda de pagos it 4 Consultay descarga de NCF

i 4 Programacion y recurrencia inteligente de pagos 4 Pagos de servicios e impuestos

Contacto directo con el oficial de cuentas
Notificaciones push

Generacion de soft token para aprobacion de
transacciones

Centro de mensajes

EL40%

H de las transacciones fue
" realizado a través de nuestra

plataforma digital durante el
afio 2018.
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Mejora en

Calificacién de Riesgo

BBB+
DO2

PERSPECTIVA
ESTABLE

Dado los indicadores de solvencia patrimonial,
crecimiento de nuestros activos y los logros en la gestion
financiera, Pacific Credit Rating PCR mejord nuestra
calificacion de emisiones de corto plazo, ratificando por
unanimidad la calificacion a largo plazo, con perspectiva
estable.

En el informe de la calificadora, se resalta el adecuado
nivel de liquidez de nuestra institucion -superando al afo
anterior y al promedio del sistema- y el incremento de
nuestro patrimonio.




DEJAMOS NUESTRA
HUELLA POSITIVA

El pasado anno nace “Huella Verde”,
nuestro programa de voluntariado,

creado con la finalidad de integrar a
nuestros colaboradores en la gestion
de acciones sociales que mejoren
nuestra comunidad, en busqueda de
generar un impacto positivo en ella.
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"Huella Verde " realiza su primera actividad
en octubre 2018: con una jornada de
reforestacion en el sector Guerra donde
logramos. fsgghbrar  cerca® de #0006
arboles.

.113
AN :',J'i e

En el mismo mes, nos sumamos a la Campafa de Concienciacion contra el Cancer de mama, a través de
iniciativas de prevencion y cuidado, sensibilizando a nuestros colaboradores mediante charlas y actividades.

o

Finalizamos el afio contribuyendo con la recoleccion de

juguetes para el hospital materno infantil San Lorenzo de

Los Mina, haciendo un llamado para recolectar juguetes

para ser entregados durante la fiesta anual que coordina

el centro de salud. A través de esta iniciativa nuestros

voluntarios hicieron sus aportes de juguetes y de su tiempo,
i entregando felicidad y esperanza a cada infante que pudo
disfrutar de la fiesta.
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Nuestra
.| Gente

EL CRECIMIENTO SOSTENIDO, LA CONFIANZA'Y EL BIENESTAR DE
NUESTROS COLABORADORES ES NUESTRO NORTE

SR LANZAMIENTO DE En mayo 2018 iniciamos el proceso de identificacion de colaboradores
PLAN DE SUCESION Y con alto potencial, con el objetivo de crear un programa de desarrollo que
PROGRAMA TALENTOS fortalezca nuestra gestion y apoyo en la continuidad del negocio.
PROMERICA

El programa ademas, genera un mapa de carreray
lamedicion de competenciasy destrezas alineados
a nuestro Plan Estratégico, con la asignacion
de proyectos especiales que comprenden
desde iniciativas de eficiencia de ahorro hasta
mejoras en procesos, politicas y procedimientos,
participacion en entrenamientos de habilidades
blandas e inversion en capacitaciones de liderazgo
y direccion de unidades de trabajo.

ST CAPACITACIONES Nuestra gestion de capacitacion estuvo centrada en brindar oportunidades
de desarrollo a nuestros colaboradores, partiendo de evaluaciones de
desempeno y de competencias organizacionales asi como la deteccion de
necesidades levantadas con los ejecutivos de las diferentes areas.

582%  87%

Nuestros altos potenciales incluidos en el mapa de Talentos

de incrementoen de nuestros Promerica, estdan siendo capacitados y preparados para
las horas hombres i colaboradores han ocupar puestos de alto impacto en nuestra institucion.
de capacitacion sido capacitados
durante el afo. A en su area.
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El valor de la responsabilidad
. i como pilar para las nuevas generaciones

En junio 2018 lanzamos nuestro
programa de pasantia para hijos de
nuestros colaboradores en edades
de 12 a 16 anos, permitiendo generar
y cultivar en estos jovenes valores y
compromisos de trabajo. La idea es
lograr que éstos sientan empatia con la
labor diaria que realizan sus padres en
nuestra institucion. Invitamos a todos
nuestros colaboradores a remitir las
calificaciones de sus hijos en las edades
mencionadas, y del grupo participante
escogimos los 10 mejores promedios
finales de las asignaturas basicas.

=

A estos 10 jovenes se les asignaron proyectos en los
diferentes departamentos donde debian realizar sus
labores, entre ellos manejo de archivos, configuracion de
expedientes, atencion de llamadas internas y depuracion
de informacion. Dentro de este programa impartimos
charlas sobre eficiencia y servicios, asi como también se
realizaron algunos ejercicios y dinamicas para facilitar un
mejor entendimiento de nuestra institucion y la naturaleza
de nuestro ejercicio como entidad financiera.

0

.




Integracion
. | Promerica 2018

En el mes de noviembre realizamos el
evento de integracion, una actividad llena
de energia, a través de la cual resaltamos
nuestros  valores  corporativos  con
entusiasmo y compromiso en la busqueda
de resultados comunes, encaminandonos
a lograr nuestras grandes metas y los
objetivos estratégicos.

Lo hicimos unidos todos como un

GRAN EQUIPO.
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~ Indicadores
. . Financieros

de los
Totales RD$S
de activos y
de los 2017 11,274.90
Totales RD$ [Eadad 10,889.60
2015 [ - :o
Resultados Resultados
antesy antesy 2017 - 14.50
después de después de
impuestos impuestos 2016 _ZO'60
Evoluciéon de
la cartera de
préstamosy
los depésitos
del publico
publ 2015 2016 2017 2018+

Cartera ] 8.063.20 8,083.10 7,693.95 8 9o
10,133.56 k1 1o

 Depésitos [l 9,248.75  9,651.67
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Nuestro compromiso es mantener
una empatia permanente con todas
aquellas personas con quienes nos

relacionamos.

I —



Banco

Promerica %

Estados Financieros




Banco Miltiple Promerica de la Repiiblica
Doeminicana, 5.A.

Estados Finandieros por ef Afio Terminado af 31 de
Diclembre de 2018 e Informe de fos Auditores
Independientes
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Fax: 001 (B0S) 553 B565
v dainilhasam

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A fa Junta de Directores y a los Accionistas de
Bancoe Multiple Promerica de la Repdblica Deminicana, S.A.

Opinidén

Hemos auditado los estados financieros de Banco Miltiple Promerica de la Repiblica
Dominicana, 5.A. (el "Banco® o la “entidad"), que comprenden el balance general al 31 de
diciembre de 2018, ¥ los estados de resultades, de flujos de efectivo v de cambios en el
patrimonio nete, correspondientes al afio terminado en esa fecha, asi como las notas a los
estados financieros que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra oplnién, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, |a situacién financiera del Banco Miltiple Promerica de la Replblica
Dominicana, 5.A., al 31 de diciembre de 2018, su desempefio financlers y sus flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de acuerdo con las practicas de contabilidad
establecidas por |la Superintendencia de Bancos de la Repliblica Dominicana (SIB), seqin se
describe en la nota 2 a los estados financleros que se acompafian.

Fundamenta de fa Opinidn

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las NMermas Internacionales de
Auditoria, Muestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la
seccién de nuestro Informe denominada "Responsabilidades del auditor en relaclén con la
auditoria de los estados financleros”. Somos independientes de la entidad, de acuerdo con
el Cédige de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Marmas
Internacionales de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), junto con los
requerimiantos de ética emitidos por el Instituto de Contadores Piblicos Autorizados de Ia
Repiblica Dominicana, que son aplicables a nuestra auditorfa de los estados financieros, y
hemos cumplido con las demés responsabilidades éticas en conformidad con estos
requisitos.

Conslderamos que la evidencia de auditoria que hemaos obtenido es suficiente y apropiada
para proporcionar una base para nuestra oplnién.

Asuntos Claves de Auditorfa

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos asuntos que, segln nuestro juicio
profesional, fueron de la mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros
del periedo actual, Estos asuntos fueron cubiertos en el contexto de nuestra auditoria de los
estados financieros en su conjunto, y al farmar nuestra opinidn sobre los mismos, vy no
proporcionamos una opinién por separado sobre estos asuntos. Hemos determinado que los
asuntos que se describen a continuacidn son los asuntos clave de auditoria que se
comunicardn en nuestro informe.



Deloitte.

Asunto Clave de Auditoria

Estimacién y contabilizacién de
provisiones para cartera de crédito -
Deudores mayores comerciales

La  estimacion  por  deterlora e
incobrabilidad de la cartera de crédito, para
el case de los deudores mayores
comerciales, es un asunto relevante en
nuestra auditoria, y los créditos menores
que tienen garantia hipotecaria, de los
cuales el valor de la garantias reduce la
provisién requerida, por cuanto su registro
contable requiere de |a aplicacién de juicios
y el uso de supuestos por parte de la
Administracion del Bance y  controles
especificos de garantias sobre préstamos
para mitigar el riesgo de crédito.

Mos hemos centrado en los siguientes
juicios criticos y estimaciones que podrian
dar lugar a errores significativos o que
pueden estar sujetos a un Sesgo poar parte
de la administracién:

+ Para estos deudores, la clasificacion y
posterior medicion de la provision
depende de tres factores
fundamentales a evaluar segin el
Reglamento de Evaluacion de Activos
(REA): Capacidad de Page,
Comportamiento Histdrico de Pago y
Riesgo Pais (Seccion 1 y II dal

reglamentoe  de evaluacidn de
activos).
» Valoracion de las garantias vy

oportunidad v facllidad da su
realizacidn, acorde a lo establecida
por la normativa de la SIB, segin el
articule 55 del reglamento de
evaluacion de activos, Reflérase a las
Motas 2.4.1 y 12,

Cémo nuestra auditoria abordo dicho
asunto

Muestros procedimientes de auditoria
incluyeron el entendimients y revision del
disefic & implementacion de los controles,

claves, asi como la aplicacion de
procedimientos sustantivos sagin
detallamos a continuacion:

+ Obtuvimos un entendimiento de los
controles sobre las politicas crediticias
del Banco, y realizamos pruebas del
diserio e Implementacién sobre los
controles relevantes de aplicacidon de
otorgamiento de créditos.

*  Reprocesamos los cdlculos hechos por la

Administracién del Banco, para el
registra de la estimacién para
incobrables de una muestra de créditos
asignades como mayores deudores
comerciales, verificando la entrada de
datos y los criterios utilizados, en
cumplimiento  con la normativa
establecida por la SIB.
Auditamos las garantias otorgadas por
los deudores, con el fin de identificar
que tanto la formalizaclén, registro y
control de las garantias, asi como su
admisibilidad y valoracién este acorde a
la normativa de la SIB.

« Aplicamos procedimientos de auditoria
sobre los controles automatizados
identificados en la cartera de credito.

+ Efectuamos procesos de confirmacion
de saldos, sobre la cartera crédite y
procedimientos alternos de auditoria
para aquellos casos en donde no
recibimos respuestas de clientes, con el
fin de identificar créditos con problemas
de recuperacion.

« Realizamos andlisis de informacion
financiera y evaluacién de cartera de
crédito realizada por la entidad,
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Asunto Clave de Auditoria

Como nuestra auditoria aborde dicho

asunto

Procesamiento Electronico de Datos

El Banco utiliza warias aplicaciones
informdticas para el procesamiento de las
operaclones, cuyo volumen transacclonal ¥
nivel de automatizacion es alto. En funcién
al riesgo Inherente en los procesos vy
funcionamienta de las aplicaciones
Informéticas, la segregacién de funciones,
la transferencia de datos entre diferentes
aplicativos y los controles automaticos de
los mismos, existe la posibilidad de que s
produzcan fallas a nivel operativo, lo gue
podria  derivar en errores en el
procesamiento de los datos y  en
consecuencla errores en la presentacién de
los estados financieros; por lo tanto, la
evaluacién del amblente de procesamiento
infermatico ha sido considerada coma un
asunto clave de auditoria.

Un drea de enfoque particular relacionada
con la administracion de acceso I0gico,
incluido el acceso privilegiado y el acceso
del desarrollador al entorno de produccién,

Otro Asunto

Verificamos la  admisibilidad de las
garantias de acuerdo a la normativa
vigente,

Muestros procedimientos de auditoria,
llevados a cabo con la asistencia de
especialistas de tecnoclogia, se Incluyen a
continuacidn:

* Efectuamos pruebas de disefio e
implementacién y de eficacia operativa
de los controles ogenerales de la
computadora, la apropiada asignacion
de usuarios para los  aplicatives
considerados claves dentro del alcance
de auditoria y el proceso de
transferencia de datos entre los
diferentes aplicativos, asi como de los
controles automaticos en las principales
aplicaciones que soportan los procesos
de negoclos mads relevantes para el
reparte financiero.

« En las aplicaciones infermdticas y bases
de datos gque tienen incidencla directa
en nuestro alcance de auditoria,
realizamos pruebas para Identificar si
existieron los controles apropiados para
verificar la integridad y exactitud de los
reportes financieros,

Cuando los controles fallaron en el disefio
o en la efectividad operativa, modificamos
nuestro  enfoque de auditoria y  se
Identificaron controles compensatorios y
probamas queé operaban de manera
efectiva.

Los estadeos financleros que se acompafian no estan destinados a presentar la posicidn
financiera v los resultados de |as operaciones y los flujos de efective de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Repiblica Dominicana. Por lo tanto, el
balance general y los estados de resultades, de flujos de efectivo y de camblos en el
patrimonio neto y su utilizaclén no estdn diseflados para aquellos que no estén informados
acerca de las pricticas de contabilidad y procedimientas establecidos por la
Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana.



Deloitte.

Otra Informaclin

La gerencia es responsable por la otra informacién. La otra Infarmaclén comprende la
informacidn contenida en la Memoria Anual, pero no incluye los estados financieros ni
nuestro correspondiente Informe de auditoria sobre los mismos. Se espera que la
informaclén en la Memoria Anual esté disponible para nosotros después de la fecha de este
infarme de auditoria.

Muestra opinion sobre los estados financleros no abarca la otra informacion y no
expresamos ninguna forma de conclusién que propoarcione un grado de sequridad al
respecto. En relacién con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra
responsabilidad es leer la otra infarmacidn ldentificada anteriormente v, al hacerlg,
considerar si la otra informacidn es materialmente inconsistente con los estados financieros
@ nuastras conocimientos cbtenideos en la auditoria, o pareciera ser que existe un error
material. Cuando leamos la memoria anual del Banco, sl concluimos que existe un error
material en la misma, estamos obligados a comunicar el asunto a los responsables del
gobierno corporativo.

Responsabilidades de la Administracién v los Responsables de Gobferne de fa Entidad
an Relacion con los Estados Financieros

La administracion de la entidad es responsable de la preparacién y presentacién razonabie
de los estades financieros de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas por
la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana, |a cual es una base integral de
contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
promulgadas por la Junta de Mormas Internacionales de Contabilidad, y del control interno
que la administracién considere necesario para permitir la preparacion de estadas
financieros libres de errores materlales debido a fraude o error,

En la preparacidn de los estados financieros, la administracién es responsable de evaluar la
capacidad de la entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando, segin
corresponda, los asuntos relacionados con negocio en marcha y utilizando la base contable
del supuesto de negocio en marcha, salvo que la administracién tenga la Intencidn de
liquidar la entidad o de cesar sus operaciones, o que no tenga otra alternativa mas realista
que hacerlo asi,

Los responsables de gobierno del Banco Miltiple Promerica de |a Repdblica Dominicana,
S.A. estdn a cargo de supervisar el proceso de presentacidn de los Informes financieros de
la entidad.

Responsabilidades del Auditor en Relacidn con la Auditoria de los Estados Financleros

Muestros objetivos son obtener una seguridad razenable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de errores materiales, tanto debido a fraude como a error, v emitir
un Informe de auditoria que contiene nuestra opinidn. Una seguridad razonable, es un alto
grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las
Normas Internacionales de Auditoria, siempre detecte un error material cuando exista. Los
errores pueden deberse a fraude o a error no relaclonado con fraude y se consideran
materiales si, individualmente o de forma agregada, podria esperarse razonablemente que
influyan en las decisiones econdmicas que los usuarios toman, basdndose en los estados
financieros.
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Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juiclo profesional y mantenemes una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

. Identificames y evaluamas los riesgos de errores materiales en los estados
financleras, debido a fraude o a error, disefiamos y realizamos procedimientos de
auditoria para responder a esos rlesgos y obtenemos avidencia de auditoria suficlente
y aproplada para proporcionar una base para nuestra oplnidn. El riesgo de no detectar
un error material resultante de un fraude es mas elevada que aguel que resuite de un
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, emisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente errdneas, o la evasion del control interno.

. Dbtenemos un entendimients del control interno relevante para la auditoria con el fin
de dizefiar procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias,
pere no con el propésito de expresar una opinidn sobre la efectividad del control
interno de la entidad.

* Evaluamos lo adecuade de las politicas contables utilizadas y la razonabilldad de las
estimaciones contables y revelaciones relacionadas, efectuadas por la administracidn.

. Evaluamos la presentacion general, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las
transacciones y los hechos subyacentes de una ferma gue logren una presentacion
razonable.

MNos comunicamos con los responsables de gobierno de la entidad en relacién con,

antre otros asuntes, el alcance y la oportunidad de Ia auditaria planificados y los hallazgos
de auditoria significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el cantrol interno
que identificamos duranta nuestra auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gablerno una declaraclén de que hemos
cumplide con los requerimientos éticos relevantes acerca de la independencia y les
comunicamos todas las relaciones v otros asuntos que razonablemente deban ser tenldos
en cuenta en relacién con nuestra independencia, v cuando sea aplicable, las salvaguardas
relacionadas.

A partir de los asuntos comunicades a los encargados de gobierno, determinamos aquellos
asuntos que fueron de mayor impertancia en la auditoria de los estados financieros del
perfodo actual y, por lo tanto, son los asuntos claves de la auditoria. Describimos estos
asuntos en nuestro informe de auditoria a menes que las leyes o regulaciones impidan la
revelacién plblica del asunto o cuando, en circunstanclas extremadamente raras,
determinamos que un asunto no debe comunicarse en nuestro infarme de auditoria porgue
de manera razonable se pudiera esperar que las consecuencias adversas por hacerlo serfan
mas que los beneficios de interés plblico de dicha comunicacidn.

Delette
Deloitte RD, SRL
Mo. Registro en la SIB A-109-0101

ko

C.P.A Richard Troncoso
C.P.A, No. 440-91

25 de marzo de 2019



BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

BALANCES GENERALES

AL 31 DE DICIEMBRE DE X018 Y 2017
{Expresados en Pesos Dominicanos)

ACTIVDS

Fondos dispanibles
Caja
Banco Central
Bancos del pais
Bancos del extranjenc
Otras disponibilidades

Cobranza judicial
Rendimientos por cobrar
Prowisiones para créditos

Deudares por aceptacin
Cuentas por cobrar

Bienes recibidos en recuperackn
de créditos

Prowision por bienes recibidos en
recuperacidn de criditos

Inversiones en scchones
Prowigin por Mvergones en
acclones

Propéedad, muebles y equipes netos
Propiedad; muebles y equipos
Depreciacion acumulada

Otros activas
Cargos diferidos
intangiblas
Artivos diversos
Amortizackin acumulada

TOTAL ACTIVOS
Cuentas contingentes
Cuentas de orden

Motas 2018 2017
3.4, 28 30y 31
RO% 68,837,302 66,627,769
2,023,509, 685 2,022 679, B61
212,508,204 B57, 066,699
144,751,144 300,892,706
— 4EST1L 18 — PES0R B
— 2A98,577.524 - 3325175216
3, 6, 14, 30, 31y 32
2,666,908,392 968,337,181
63,818,072 ¥ 266,682
— (1.045371)
_ 3739.830.335 9745580852
3,7, 14,30,31y 34
760,351,744 7,222, 504,785
93,907,226 125,359 458
A0, 579,128 330,578,002
18,062,750 11,511,981
127,147,021 124,241,182
—(357.107.686)
— 1.B4B.675.369 — 1461087722
] 600,850
3,9, 30y 32 121,279,108 138,498,570
10, 14y 24 175,273,511 415,196,523
— (?0.576.165) — [44,945.495)
— 104,657,346 — ATLES 028
11 1,375,593
14 {13.756)
—_ 1361837
12y 22
221,665,796 193,069,837
¥
138438045 105447545
13y 20
137,138,513 118,201,759
33,360,598 14,495,448
27 332,413 41,786,056
(15435450} — (13.442.071)
—1B2.416.074 — L6101 192
RDS._13,625.6876,489 ROS.12.530.052.465
22y 23 RO%__3.0598.552 840 D& 2. 200840500
4 RO _16.086,314.974 RODS 14567517431
{Continda)
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BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

BALANCES GENERALES
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ¥ 2017
(Expresados en Pesos Dominlcanaos)
Notas 2018 2017
PASIVOD ¥ PATRIMONIO
Pasivo
Obligaciones con el publica 3, 15,30, 31 ¥y 32
A L8 vista RO$ 305,692,373 ROD$ 388,607,836
De ahorro BO9, 509,145 B26,974,266
A plaze 6,676,855,481 6,665,507, 368
Intereses por pagar
— LE039.519 —LBAP. 292,738
Depdsites de instituciones fnancieras
del pals y del exterior 3,16, 30y 31
D instituciones financieras dal pais 2,656, 710,439 1,416,151,050
De instAuciones financieras del exterior — d a2 BT
37973396 — £439.046,050
Fondos tomades a préstame
D instituciones financieras dal pals L1ty
D instituciones financieras dal exterior T89, 345,192 B93,335,776
Intereses por pagar
— 802003 84] —BOE.995 601
Valores en circulaciin 18, 30y 31
Titulos y walores 106,564,533 — 113420 583
Diros pagives 3,14, 19, 20y 30 2286085863 — 238,150,515
Total pasives — 12316656, 343 — L1274, 507 BES
Patrimanio neta 21,32 y 32
Capatal pagado 1,204, 237,100 1,185,225,000
Otras reservas patrimonkales 59,317,811 56,914,302
Resultados acumulados 40 5,283,040
Resultados del eperciclo _ A5.665.1% 13729054
Total patrimonia neto — LM9.220447  ___ L26LISLE?G
TOTAL PASTVD ¥ PATRIMONIO NETO RO413,625 676 489 BD§1Z, 536,059,465
Cuentas contingentes 22y 23 BDS _3.059.552 840 EOE 3,203 841508
Cuentas de orden RDSLA.086,244,974

Para ser lei
|| |

Carlos Julio Camilo Wircent
Presidente Ejecutiva

ﬁ‘i‘wﬂvf“““; -

estados financie

Batista Pefia

Vicepresidente Senior
Finanzas y
Administracitn
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BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

ESTADOS DE RESULTADOS

POR LOS ANDS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ¥ 2017

{Expresados en Pesos Dominicanos)

Otros ingresas (gastos)
Otros Ingresos
Otros gastos

Resultado antes de Impuesto sobre a renta
Impuesto sobre la renta
Resultado del ejercicio

as Julio'Camilo Vincent

MNotas 2018 2017
28

RD% 192,692,470 RD% 284 821,142

_ (39.885.884) — (33.772.493)

152,806,588 — 231.048.647

38,583,518 17,327,224

20 5,485,053 (2,875,483}
ROS 48,068,571

{Concluye)

Raman Batista Pefia

‘5’7 I /z?ﬂﬁlas notas a los estados finandieros.
rl —

Presidente Ejecutivo Vicepresidente Senior
Finanzas y
Administracian
BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, 5.4,
ESTADOS DE CAMEIO EN EL PATRIMONIO NETO
POR LOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE X018 ¥ 2017
{Expresados en Pesos Deeninicanas)
RetuTeos
Criras Rmworvas du deil Tolsl Patrimonic
Wata Capital Pagads Palrimaniate Pemidin Anlenare Bjich Mo
Satotd #i 51 o duupvbop On 2016 RO 1, D47, 280,000 RO 56,191, 705 RO 283000 RD4 19,582,340 RO 1,828,537,135
ik e A
Covadendon pagadas e eletvs
Cividendos pigados en a0oone HyR 15,802,350 a5 U8, A, Bt
Rt T80 el B30k B A4S L4, 480,741
Apbries 08 CapRE! BCOAILS 3] LT ] FEURTE, ]
Trr PEENCE B CIFHY FERETART DALN O 122587 LTILSaTH
Saidod 8l 1L "6'.“"“"“" LS EIE 00 54,514,382 R sl b e o B L 161,151, 576
mm“ nlms-_ Urw AL 100 SIRH00) (83,729, 1000
Rmutacs de uuw: * ' e ' AR, D685 4,062,571
Aporles 2b ElpAE SeCranatE
Tristiarancis & SEOEE RN SRbTROS I e— 1] e (LA —
Saides al T4 de dcemboe de HilE [ A A ] s S A LA L5 S— A8 5665106 L BR=- Aer L iy
Para ser leides nm:umm con las mu//ﬁlirﬁ
Qu'lns Jullo Camblo Vinoent Ramdn Balista Pefia

Presidente Ejecutivo




BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVD

POR LOS AROS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

{Expresados en Pesos Dominicanas)

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
OPERACION
Intereses y comisiones cobradas por créditos
Otros ingresas financieros cobrados
Otros ingresos operacionales cobrados
Intereses pagados por captaciones
Gastos generales y administrativos pagados
Otros gastos operacionales pagados
Impuesto sobre la renta pagado
Cobros (pagos) diversos por actividades de operaddn

Efective neto provisto por las actividades de
operacion

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE INVERSION
{Aumento) disminucidn en inversianes neta
Créditos otorgados
Criéditos cobrados
Interbancarios ctorgados
Interbancarios cobrados
Adguisicién de propiedad, muebles y equipos
Producto de la venta de activos fijos
Producto de la venta de bienes recibidos en

recuperacitn de créditos
Efective nato (usada en) provista por las
actividades de inversién

EFECTIVO POR LAS ACTIVIDADES DE
FINANCIAMIENTO
Captaciones recibldas
Devolucién de captaciones
Interbancarios recibidos
Interbancarios pagados
Operaciones de fondos tomados a préstamos
Aportes de capital de los acclonistas

Efective neto provisto por las actividades de
financiamiento

{DISMINUCION) AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y
EQUIVALENTES DE EFECTIVO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL INICIO DEL ARID

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTES DE EFECTIVO
AL FINAL DEL ARO

2018

RD$ 1,507,927,961

2017

RDS 1,543,583,198

329,106,783 259,182,674
895,622,909 729,302,023
(872,342,599) (785,335,587)
(1,008, 766,544) {1,125,635,045)
(223,045,759) (127,846,280)
{4,197,569) {6,964,855)
— 593,660,325 — 604,975,582
(1,699,946,804) 191,503,778
(16,527,017,174) (14,211,073,100)
15,447,609,922 13,680,291,100
(345, 000,000) {230,000,000)
345,000,000 230,000,000
(26,525,976) {45,807,039)
803,745 14,900,849
—_— 344,263,059 — 448,443,751
_ (2.460,813.228) 79,259,339
15,034,469,865 14,757,101,644
(13,889,933,070) {14,315,210,302)
471,000,000 1,613,000,000
(471,000,000) {1,613,000,000)
{103,990,584) (168,838,003)
118,162,700
—1,040,546,211 431,216,039
{826,597,692) 1,115,450,960
_ 3.335175.216 2,209,724, 256
RD$.__2,458,577,524
{Continga)
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BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, S.A.

ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVD
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ¥ 2017
{Expresados en Pasos Dominicanas)

2018 2017
Conciliacidn entre el resultado del ejerciclo y el
afective neto provisto por las actividades de
operacién:
Resultado del ejercicio RD% 48,068,571 RD3 14,451,741
Ajustes para conclliar &l resultado del ejerciclo con el
efective neto provisto por las actividades de
operacion:
Provisiones:
Cartera de oréditos 601,445,349 660,966,945
Inversiones 30,215 1,041,220
Rendimientos por cobrar 39,226,116 47,847,971
Otras provisiones 62,899,938 15,136,559
Cepreciacidn y amortizaciones 38,008,987 40,739,968
Impuesto sobre la remta diferido {12,101,906) 3,638,090
Ganancla an venta de activos fijos {63,362) (8,758,985)
Ganancia en venta de bienes recibidos en recuperacién de
créditos {96,613,896) (183,733,434)
Otros Ingresos (gastos) 1,042,792 6,058,396
Cambiog netos en activos y pasivos:
Rendimientos por cobrar (92,297,653} (30,743,608)
Cuentas por cobrar 17,219,462 (31,210,797}
Cargos diferidos (25,590,704) (167,243}
Activos diversos 14,453,643 (2,549,769)
Intereses por pagar 10,666,804 {1,116,522)
Otras provisiones (10,725,121 73,375,040
Total de ajustes 3 500, T 54 —a22d.84]
Efectivo neto provisto por las actividades de operackbn BD% 593,669,325

(Conchuye)

Ramdbn Batista Pefia
Vicepresidente Senlor
Finanzas y
Administractaon

46



BANCO MULTIPLE PROMERICA DE LA REPUBLICA DOMINICANA, 5.A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
POR LOS ANOS TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 ¥ 2017
{Expresadas en Pesos Dominicanos)

1. ENTIDAD

Banco Mdltiple Promerica de la Repiblica Dominicana, 5.A., 85 una institucién
financiera constituida el 14 de junio de 2000, bajo las leyes de la Repiblica
Dominicana, que opera bajo la regulacidn establecida por la Junta Monetaria y la
supervision de la Superintendencia de Banco de la Republica Dominicana. El Banco se
dedica al otorgamiento de créditos, principalmente mediante la emisldn de tarjetas de
créditos, préstamos comerciales vy otros créditos de consumaos, asi como la captacién
de depdsitos. La misma tiene su domicilio principal en la avenida Roberto Pastoriza,
Torre Da Vingi, 8vo v 9no piso, Santo Domingo, Repablica Dominicana.

Al 31 de diclembre de 2018, los principales ejecutivos del Banco en las dreas de
negocios y operaclones son los siguientes:

Nombre Posicién

Carlos Julio Camilo Vincent Presidente Ejecutivo

Juan Vilchez Vicepresidente Ejecutivo de Mercadeo vy
Productos

Ramdn Batista Pefia Vicepresidente Senior de Finanzas y
Administracion

Vanesa Florenting Biscottl Vicepresidente Senior Banca Empresas

Larissa Medrano Vicepresidente Senior de Banca Personas

Margarita Armenteros Vicepresidente Planificacidn Financiera

Luciano Gomez Pérez Vicepresidente de Operaciones y Tl

Cynthia Diaz Vicepresidente Banca Privada

Jonathan Medina Vicepresidente de Riesgos

Anabel Glavan Abreu Vicepresidente Legal

Alvaro Navarrete Guerrero Vicepresidente Recuperacion de Crédito

Mildred Peralta Pujols Vicepresidente Gestidn Humana

Alfred Rapozo Vicepresidente Adjunto de TI y Sistemas

Merlse Suriel Ndfez Vicepresidente Medios de Pago

El Banco se rige por la Ley Monetaria v Financiera y sus reglamentos, asi como por las
rescluciones de la Junta Monetaria de la Repdblica Dominicana y la Superintendencia
de Bancos de la Replblica Dominicana.

Al 31 de diclembre de 2018 y 2017 el Banco mantiene agencias y cajeros automdticos
en la zona metropolitana de Sante Domingo e interior del pals, segun se muestra a
continuacidn:

2018

Ubicacidn Oficinas Auto = Total
Zona metropolitana 5 5 10
Interior del pais 3 3 6
Total =] ] 16
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Los estados financieros se presentan en pesos dominicanos (RD$).

La emislén de los estados financieros fue aprobada por la administracién del Banco en
fecha 25 de marzo de 2019, y estan sujetos a la aprobacidn de la Asamblea General
Ordinaria Anual de Acclonistas de la Compariia, guien puede decidir su modificacion.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD
BASE CONTABLE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las paoliticas & informaciones financieras del Banco Miltiple Promerica de la Repiblica
Dominicana, 5.4, estan de acuerdo con las practicas contables establecidas por la
Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana en su Manual de Contabilidad
para Instituciones Financieras, segun enmendade, las drcutares, resoluciones e
instructivos emitidos por ese organismo y |a Junta Monetaria de la Repdblica
Dominicana, asi como lo establecido en la Ley Monetaria y Financiera. Las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera son usadas como normas suplementarias.
Las practicas de contabilidad para instituciones financieras difieren n algunos
aspectos an forma y contenide de las Mormas Internacionales de Informacidn
Financiera aplicables para bancos e instituciones financieras. En consecuencia, los
estadaos financieros que se acompafian no pretenden presentar la situacidn financiera,
resultados de operaciones y flujos de efectivo de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacidn Financiera.

Los estados financieros que se acompafan estdn preparados en base al costo
historico.

Las practicas contables establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Repiblica
Dominicana, difieren de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF)
en algunos aspectos. Un resumen de las diferencias mds importantes es como sigue:

i De acuerdo con lo requerido por la Superintendencia de Bancos, la provisidn para
la cartera de créditos corresponde al monto determinado con base a una
evaluacidn de rlesgos realizada por el Banco sigulende lineamientos especificos,
Los niveles de provisiones para los créditos comerciales se miden con base a
porcentajes segan la clasificacion asignada a cada crédito. La evaluacion sobre la
clasificacion de riesgo para los mayores deudores comerciales incluye la
docurmentacion de los expedientes de crédito, considerando las cifras de los
estados financleros del prastatario, &l comportamianto de pago, &l riesgo pais, si
aplica, y los niveles de garantia, siguiendo los lineamientos del REA, el
Instructivo para el Proceso de Evaluacion de Activos en Régimen Permanente y
circulares y comunicaclones relacionadas, Para los medianos deudores
comerciales la clasificacién de riesgo regulatoria es asignada partiendo de (a
evaluacion del comportamiento de pago del prestatario, ajustada si el mismo
presanta pérdidas operativas o natas. Para los criéditos comerciales denominados
menares deudores, créditos de consumao e hipotecarios, los porcentajes de
provisiones se establecen con base a los dias de atraso,



La NIIF 9@ que entrd en vigencla el 1° de enero de 2018, establece un modelo de
pérdidas esperadas para este tipo de actives financieros, de manera que la pérdida
se registra cuando se hayan identificado posibles eventos de Incumplimiento,
aungue estos no hayan ocurrido. Esta NIIF establece un enfoque de tres fases para
la contabilizacidn de la provision por deterloro, que se basa en el camblo en la
calidad crediticia de los activos financieros desde su reconocimiento iniclal.

i) La Superintendencla de Bancos de la Repablica Dominicana requiere que las
entidades de Intermediacion financiera clasifiquen las inversiones en cuatro (4)
categorias, las cuales son: Inversiones en valores a negociar, inversiones en
valores disponibles para la venta, inversiones en valores mantenidas hasta su
vencimiento v otras inversiones en instrumentos de deuda. Asimismo, permite
clasificar en una de las tres primeras categorias aquellas que se coticen en un
mercado activo organizado y en la ditima se incluyen aquellas que no cotizan en
un mercado activo organizado v no pueden incluirse en las 3 primeras
categorias. La NIIF 9 requiere que los activos financieros sean clasificados segan
se midan posterlormente, a su costo amortizado o al valor razonable a través de
resultados o con cambios en patrimonio sobre la base de: (a) el modelo de
negecio de la entidad para gestionar los activos finanderos y (b) las
caracter(sticas de los flujos de efectiva contractuales del activo financiero, Si bien
existe una nueva norma respecto a las medicidn ¥ presentacion de las
inversiones, al cierre del ejercicio finalizado al 31 de diciembre de 2018, adn no
se encuentra vigente.

iil) Las pricticas contables bancarias requleren que las entidades de Intermediacidn
financiera reconozcan provislones por aquellos bienes muebles e inmuebles
obtenldes en dacidn de page, en un plazo minimo de enajenacidn de tres afos,
contados a partir de clento veinte dias después de |a fecha de adjudicacion del
blen, al términe del cual dicho bien deberdn estar provisionades de acuerdo a los
criterios indicados en la nota 2.4.3. Las Normas Internacionales de Informacion
Financiera requleren que estos activos sean "provisionados” solamente cuando
exista deterioro. Por su lado, en el momento de la adjudicacidn, las normas
bancarias requieren que el valor del bien se reconozca por el menor valor del
bien o del préstamo, neto de provisién. Las NIIF requieren que estos activos se
registren al manor entre su importe en libres y su valor razonable, meanos los
gastos para realizar la venta.

iw) Los rendimientos por cobrar con una antigliedad mener a 90 dias son reservados
conforme a la clesificacion otorgada al capital correlative, mientras que los
rendimientos por cobrar con una antigledad superior a los 90 dias son
reservados en un 100%, exceptuando para las operaciones de tarjetas de
credito, los cuales se reservan en un 100% cuando su antigledad es mayor a 60
dias. Los intereses generados a partir de esta fecha no son reconocidos en los
resultados, sino en cuenta de orden. De conformidad con las Mormas
Internacionales de Informaclén Financiera, las provisiones para intereses por
cobrar se determinan en base a los riesgos existentes en la cartera, Si hublese
deterioro entonces los eréditos son ajustados y posteriormente continda el
devengo de intereses sobre la base del saldo ajustado, utilizando Ia tasa de
interés efectiva.
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v)

vi)

wil)

viii}

ix)

x)

xi}

xil)

Existen diferencias en la presentacion, comparacion, en la nomenclatura y
clertas revelaciones de los estados financieros segin las Normas Internacionales
de Informacidn Financiera y las requeridas por la Superintendencia de Bancos de
la Republica Dominicana,

La Superintendencia de Bancos de la Repdblica Dominicana requiers que las
provisiones mantenidas para un crédito al momento de ejecutarse su garantia,
sean transferidas y aplicadas al bien adjudicado. Las Normas Internacionales de
Infarmacién Financiera sélo requieren provisién cuando el valor de mercado del
bien sea inferior al valor en libros del mismo o exista deterioro.

La Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana requlere que los
programas de computadoras, la plusvalia y las mejoras en propledades
arrendadas sean previamente autorizadas por dicha Suparintendencia para ser
reglstradas como actives amortizables. Las Normas Internacionales de
Informacidn Financiera requieren que estas partidas sean registradas como
activos amortizables, siempre y cuando las mismas vayan a generar beneficios
ecandmicos futuros y amortizados en base a su vida Otll estimada,

La Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana establecio que las
Inversiones a corto plazo de alta liguidez v que son facilmente convertibles en
efective sean clasificadas como inversiones. Las Normas Internacionales de
Informaclén Financiera requieren que este tipo de Inversiones sean registradas
como equivalentes de efectivo,

Aquellos créditos con o sin garantia cuando se haya Ingresado en la cartera
vencida y posean 120 dias de vencidos, la normativa bancaria suglere su
cancelacidn e Inclusion en cuentas de orden. Las NIIF requieren estos castigos
inmediatamente cuande se determina que los préstamos son irrecuperables,

La Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana requiere que se
clasifiguen como actividades de inversidn y de financiamiento, los flujos de
efectiva de la cartera de crédito y depdsitos de clientes, respectivamente, Las
Mormas Internacionales de Informacidn Financlera requieren que los flujos de
efectivo de estas transacciones se presenten como parte de las actividades de
operacion.

La Superintendencia de Bancos de la Repiblica Dominicana requiere que tanto
los activos como pasivos originados en una operacién de combinaciones de
negocios sean previamente autorizadas por dicha Superintendencia y por la
Junta Monetaria para ser registrados en los estados financieros v de acuerdo a lo
determinado por esta. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera
requieren que estas partidas sean registradas siempre que cumplan con la
definicidn de actives y pasivos de acuerdo a dicho marco normative v se evaliien
los activos y pasivos recibidos y pagados de acuerdo a estas.

Un banco requiere la autorizacion previa de la Superintendencia de Bancos para
realizar revaluaciones de activos fijos ¥ no s requiere su actualizacion periddica.
Por su lado, las NIIF establecen que las revaluaciones deben actualizarse cada
vez que haya camblos slgnificatives en el valer de dichos actives.



xiil) El Banco determina la vida dtil estimada de la propiedad, muebles y equipo al
momento de su incorporacion. Las NIIF requieren gque el valor residual y la vida
dtil de un activo sea revisado, comeo minimo, al rmino de cada periodo anual, y
si las expectativas difieren de las estimaciones previas se realicen los cambios
correspondientes.

xiv) De acuerdo a las practicas contables bancarias, los ingresos por comisionas de
renovacion de tarjetas de crédito, operaciones de cartas de créditos v
aceptaciones en circulacion entre otros, son reconocides inmediataments. De
acuerdo con las NIIF, estos ingresos se difleren y se reconocen durante el
periode de vigencia de las tarjetas de crédito, cartas de crédito y aceptaciones
en circulacién en base al método de tasa efectiva.

¥v) La Superintendencia de Bancos requiere que los bancos reglstren para las
operaciones contingentes una provision, Esta se determina en base a una
clasificacién por categorias de rlesgo de acuerdo a lo establecido por el REA &
incluyen garantias otorgadas, cartas de créditos emitidas no negociadas y lineas
de eréditos de utilizacién automatica. Por su lada, las NIIF determinan que una
provision cuando exista una obligacion presente como resultado de un suceso
pasado, es decir que sea probable que la entidad tenga que desprenderse de
recursos que incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion, v
pueda hacerse una estimacién fiable del importe de la obligacién,

®vi) De conformidad con las practicas bancarias vigentes, el Banco debe revelar en
forma cuantitativa los riesgos a los cuales esta expuesto derivado de sus
instrumentos financieros, tales como los riesgos de tasa de interés y de liquidez,
entre otros. Las NIIF requieren divulgaciones adicionales que permiten a los
usuarios de los estados financieros evaluar otros aspectos financieras y
exposiciones de la entidad riesgos resultantes de los instrumentos financleros a
los cuales la entidad estd expuesta durante el ejerciclo v a la fecha de reporte v
como la entidad maneja esos riesgos.

xvil) La Superintendencia de Bancos requiere que los activos dados en arrendamiento
operativo sean contabilizados en el rubro de propiedad, muebles y equipos y se
valien utilizando los mismos criterios aplicables a este rubro. Las NIIF parmiten
que las propiedades que se tienen para obtener rentas o plusvalla se clasifiquen
como propiedades de inversién v puedan ser medidas bajo el modelo de valor
razonable o el modelo del costo, en cuyo caso se debe revelar su valor
razonable,

UsO DE ESTIMADOS

La preparacidn de los estados financieros requiere que la gerencia haga estimaciones
¥ supuestos que afectan las clfras reportadas de actives y pasivos, la revelaclén de
activos v pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros y los montos
reportados de ingresos y gastos durante el periodo. Los estimados se usan
principalmente para contabilizar las provisiones para activos riesgosos, valor
razonable de Instrumentos financleros, depreciacion y amortizacidn de activos de
largo plazo, deterioro de los activos de largo plazo, impuesto sobre la renta diferido v
las contingencias. Los resultados reales podrian diferir de dichos estimados.
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2.3 CARTERA DE CREDITOS

2.4

La cartera de créditos estd valuada al saldo adeudado menos el estimado de pérdidas
commespondientes, siguiendo los lineamientos del REA.

El devengamiento de intereses se suspende para la cartera de créditos vencida a mds
de 90 dias, A partic de estas fechas, se registran en una cuenta de orden. Una vez
puestos en esta condicidn, los ingresos por intereses son reconacidos cuando se cobran.

DETERMINACION DE LAS PROVISIONES PARA CUBRIR RIESGOS DE
INCOBRABILIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS, OTROS ACTIVOS ¥
CONTINGENCIAS

2.4.1 PROVISION PARA CARTERA DE CREDITOS

La determinacién de las provisiones para cubrir riesgos de incobrabllidad de la cartera
de créditos se fundamenta en los criterios establecidos en el REA emitido por la Junta
Monetaria en su Primera Resolucion de fecha 29 de didiembre de 2004, circulares
complementarias, instructivos y observaciones realizadas por la Superintendencia de
Bancos (base de determinacion de provisiones), De acuerdo con lo establecido en el
Instructivo para la Evaluacion de Créditos, Inversiones v Operaciones Contingantes del
Sector Pablico y sus modificaciones, la evaluacion del riesgo de los créditos otorgados
a entidades del sector pliblico se realizard sobre la base del andlisis de los criterios
establecidos por el REA v sus modificaciones, analizando variables esenciales como la
capacidad de pago, &l comportamienta histdrico de pagos v el riesgo pais. El 28 de
septiembre de 2017, la Junta Monetaria aprobd una madificacidn integral del REA, con
entrada en vigencia a partir del 2 de enero de 2018,

De acuerdo con el REA, la estimacion de |a provision para cubrir riesgos de
incobrabilidad de |a cartera de créditos depende del tipe de crédito, los cuales se
subdividen en mayores deudores comercliales, medlanos deudores comerciales,
menores deudores comerciales, microcréditos, créditos de consumo e hipotecarios. La
evaluacion de los mayores deudores comerciales se basa en un andlisis categorizado
de cada deudor en funcidn de su capacidad de pago, comportamiento de pago y riesgo
pais, a ser efectuado por &l Banco de forma trimestral para el 100% de su cartera de
mayores deudores comerciales y en porcentajes especificos segln la clasificacion del
deuder, Los medianos deudores comerciales se basa en la evaluacidn del
comportamiento de pago y un analisis simplificado de la capacidad de pago, de
acuerdo al REA aprobado el 28 de septiembre de 2017. La clasificaclon de los menores
deudores comerciales, créditos de consumo e hipotecarios se basa en los dias de
atrasos.

El REA establece que las personas fisicas o juridicas que presenten criditos
comerciales con balances adeudados que igualen o superen los RD$40 millones, tanto
a nivel individual @n una entidad de intermediacién financiera como a nivel
consolidado en el sistema financiero, por espacio de tres (3) dias o mas consecutivos,
serdn clasificadas y publicadas por la Superintendencia de Bancos came mayores
deudores comerciales. Los deudores con obligaciones iguales o superiores a los RD$25
millenes e inferior a RD%$40 millenes serian conslderados medianos deudores
comerciales,



Para los menores deudores comerciales que tengan que ser reclasificados a medianos
o mayores deudores comerciales producto de nuevos desembolsos realizados por
otras entidades de intermediacion financiera que conllaven a que e saldo adeudado
consolidado sea mayor de RD$25 millones o RD$40 millones, respectivamente, el
Banco establecerd la calificacién de rlesgo del deudor con base al historial de page,
hasta tanto sea realizada la proxima autoevaluacion trimestral en la cual debera
aslgnarse la calificacién de resgo considerando |a capacidad de page del deudor con
base a la informacion financiera disponible en el Sistema de Informacion Bancaria de
la Superintendencia de Bancos o con la que cuente el Banco, hasta que se cumpla el
plazo para que el deudor presente a la Direccidn General de Impuestos Internos los
estados financieros auditados por una firma de auditoria independiente.

Las provislones por los riesgos que se determinen para la cartera de créditos del
Banco, conforme al REA, distinguen tres tipos de provisiones: especificas, genéricas y
anti ciclicas. Las provisiones especificas son aquellas requeridas para créditos
especificos segun sea su clasificacién de acuerdo con la normativa vigente (créditos B,
C, D1 y D2 y E). Las gendricas son aquellas provisiones que provienen de créditos con
riesgos potenciales o implicitos. Todas aguellas provisiones que provienen de créditos
clasificados en A se consideran genéricas (estas provisiones son las minimas
establecidas por la Superintendencia de Bancos). Las provisiones anticiclicas son
aguellas que podrd constituir &l Banco para hacer frente al riesgo potencial de los
activos y contingencias ligado a las variaciones en el ciclo econdmico, de hasta un 2%
de los actives y contingentes ponderados por riesgo, Al 31 de diciembre de 2018, el
Banco no tiene constituido provisiones antl ciclicas.

Para los créditos clasificados A, B, C, D1 o D2 que cuenten con garantia explicita o
garantia real admisible del Estado Dominicane, la parte de la deuda cubierta con dicha
garantia debe provisionarse al 1%, para los créditos E el 3% v para los créditos
vencldos como minimo el 20%, siempre ¥ cuando cumplan con las condiciones
establecidas en el REA en relacidn a la morosidad del deuder, en cualquier otro case
dicha provisién se ajustara al 20% o 40% segln su morosidad acorde a lo establecido
en el articulo No. 67 sobre ajustes por cobertura de garantia para fines de constitucidn
de provisiones. Adicionalmente, los créditos a la Corporacidn Dominicana de Empresas
Eléctricas Estatales y a las Empresas Distribuidoras de Electricidad serdn clasificados
con la aprobacion de la Superintendencia de Bancos en categoria de riesgo A.

Los excesos en provision para cartera de créditos no pueden ser liberados sin antes
ser Informados a la Superintendencia de Bancos, excepto las provisiones para los
rendimientos por cobrar a mas de 90 dias v los créditos en moneda extranjera
clasificados D y E. El REA establece, para los créditos en moneda extranjera
clasificades D v E, la suspensidon del registro de ingresos generados por la diferencla
positiva en la fluctuacidn de la moneda mediante la constitucidn de una provisién
sobre el 100% de |a diferencia generada, cuando los créditos presenten atrasos
mayores de 90 dias.

De acuerdo al reglamento, para los préstamaos que hayan sido reestructurados tendrdn
que ser clasificados "C" para lines de creacidn de provisiones correspondientes,
debiendo mantener esta categoria hasta que se compruebe que existe evidencia de
pago de por lo menos 3 (tres) cuotas consecutivas después de la reestructuracidn, en
cuyo caso podra mejorarse la clasificacién en un grade. La evaluacidn de los mayores
deudores comerciales se realiza con base &n un analisis categorizado de cada deudor
en funcién de su capacidad de pago, compertamiente histdrico de pago y riesgo pais,
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a ser efectuado por el Banco de forma trimestral para el 100% de su cartera de los
mayores deudores comerciales (sujeta a revision por la Superintendencia de Bancos),
¥ en porcentajes especificos segun la clasificacidn del deudor.

Las mayores deudores comerciales son clasificados trimestralmente considerando el
andlisis categorizado de cada deudor en funcidn a su capacidad de pago, tal y como
establece &l Reglamento de Evaluacion de Activos y evaluando otros factores tales
como: indices de liguidez, rentabilidad, apalancamiento, analisis de mearcada,
comportamiento histdrico de pagos, riesgo pais y allneacidn. Las garantias, como
factor de seguridad en la recuperacion de operaciones de créditos, son consideradas
como un elemento secundario ¥ no son tomadas en consideracion en la clasificacion
del deuder, aungque si en el cdmputo de la cobertura de las provisiones necesarias.

Los castigos de créditos estan constituidos por las operaciones mediante las cuales las
partidas irrecuperables son eliminadas del balance, quedando solo en cuentas de
orden. En el caso de que la entidad de intermediacion financiera no tenga constitulda
el 100% de la provision de un crédito, deberd constituir el monto faltante antes de
efectuar el castigo, de manera que no afecte el nivel de provisiones requeridos de los
demds craditos. Un crédito puede ser castigado, con o sin garantia, desde el primer
dia que ingrese a cartera vencida, excepto los créditos con vinculados que sola se
podrén castigar cuando se demuestre que se han agotado los procesos legales de
cobro v los funcionarios o directores directamente relaclonados han sido retirados de
sus funciones. Los créditos castigades permanecen en cuentas de arden hasta tanto
na sean superados los motivos que dieron lugar a su castigo.

Las garantias que respaldan las operaciones de créditos son clasificadas, segin el
Reglamento de Evaluacién de Actives vigente, en funcién de sus muiltiples usos y
facilidades de realizacion. Cada tipificacion de garantia es considerada como un
elemento secundario para el computo de la cobertura de las provisiones en base aun
monto admisible establecido. Las garantias admisibles son aceptadas en base a los
porcentajes de descuento establecidos en dicho reglamento, sobre su valor de
mercado. Estas se clasifican en:

Polivalentes - Se consideran garantias polivalentes los blenes que no sean especificos
de una actividad, sino que puedan ser de multiples usos, realizables, valorables; faciles
de ejecutar, transferibles sin costos excesivos v estables en su valor, Estas garantias
son consideradas entre el 50% v el 100% de su valor para fines de la cobertura de los
riesgos que respaldan, segin sea la garantia.

Neo Polivalentes - Son |as garantias respaldadas por bienes que, debido a su difich
realizacién, generalmente no pueden ser usados para diferentes actividades. Estas
garantias solo aplicardn entre el 50% y el 60% del valor de la tasacion para fines de
computo de la cobertura del rdesgo que respaldan.

Cada tipificacidn de garantia es considerada para el cédmputo de la cobertura de la
deuda y en base a una tabla, establecida en el Reglamento de Evaluacién de Activo.

Las garantias se vallan al valor razonable, es decir, su valor neto de realizacidn,
mediante tasaciones o certificaciones preparadas por profesionales callficados e
independientes, con una antigliedad no superior @ 18 meses para los bienes muebles,
excluyendo los titulos de renta fija, ¥ un plazo no mayor a 24 meses para los blenes
inmuebles.



Cambios en el REA:

Con fecha 28 de septiembre de 2017, la Junta Monetaria aprobd la modificacion
integral del Reglamento de Evaluacidn de Activas que entrd en vigencia a partir del 2
de enero de 2018, algunas de las modificaciones mas significativas se detallan a
continuacion:

* Se incluyen las clasificaciones de riesgos “D1" v "D2", con requerimientos de
provision de 40% y 60%, respectivamente. Hasta el 31 de diciembre de 2017,
solo existia la categoria D, a la que se la aplicaba el 60%.

. Incorpora el concepto de excepciones y mayores opclones de garantias segan la
condicién del crédite, con cambios en los % de admisibllidad.

. Fara el caso de los deudores medianos comerciales se incorpora un elemento de
andlisls simplificado de suficiencia patrimonial, considerando pérdidas operativas
con relacidn al patrimonio ajustado del deudor.

- Mueva matriz de clasificacién de mayores deudores comerciales,

. Los créditos restructuradaos para crédites comerclales, hipotecario y de consume,
inician con una clasificacién de B, Dicha clasificacion puede variar de acuerdo a
los dias de mora, Mienkras que anterlormente, para créditos comerciales
restructurades Iniciaban con clasificacién C vy para hipotecarios y de consume con
clasificacién D,

Dichos cambios se Incluyen en los estades financieros del periodo finalizado al 31 de
diciemnbre de 2018.

2.4.2 PROVISION PARA RENDIMIENTOS POR COBRAR

La provisién para rendimientos por cobrar vigentes es calculada usando porcentajes
especificos conforme & la clasificacién otorgada a la cartera de créditos correlativa,
sequln los criterios de evaluacion de créditos establecidos en el Reglamento de
Evaluacién de Activos.

Los rendimientos por cobrar con una antigliedad superlor a 90 dias, (excepto para el
caso de las operaciones de tarjetas de crédito) se provisionan en un 100%. En el caso
de las operaciones de tarjetas de crédito se provisionan en un 100% al superar una
antigledad de 60 dias. A partir de esos plazos se suspende su devengamlents y se
xtahlllzan en cuentas de orden y se reconocen como Ingresos solo cuando se

ran.

2.4.3 PROVISION PARA OTROS ACTIVOS

El Reglamento de Evaluacidn de Activos establece un plazo méximo de tres afios para
provisionar los bienes recibidos en recuperacion de créditos contados a partir de 120
dias de la fecha de adjudicacidn del blen, constituyéndose la provisién de acuerdo con
los slguientes criterios:

Bienes muables 100% Al término de dos anos, registrada en linea recta a
partir del sexto mes,
Bienes Inmuebles  100% Al término del tercer afio, registrada en linea recta

a partir del decimosegundo mes.
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La provision carrespondiente a la cartera de créditos para deudores cuyas garantias
han sido adjudicadas a favor del Banco o recibidas en dacidn de pago debera
transferirse a provision para bienes adjudicados.

El deterioro en el valor de los bienes adjudicados determinado por la diferencia entre
el valor contabilizado y el valor de mercado, segun tasaciones independientes, se
reconoce como gasto cuando se determina.

2.4.4 PROVISION PARA CONTINGENCIAS

La provisién para operaciones contingentes, la cual se registra en el renglén de otros
pasivos, corresponde a provisidn sobre avales vy lineas para tarjetas de crédito no
utilizadas, entre otros, se determina conjuntamente con el resto de las obligaciones de
los deudores de la cartera de crédito, constituyéndose dicha provisidn con base en la
clasificacién de riesgo del deudor y en la garantia admisible a los fines del cdlculo de la
provigion, La naturaleza y los montos de las contingencias se detallan en la Mota 23 a

los estados financleros.
2.5 COSTOS DE BEMEFICIOS DE EMPLEADOS
2.5.1 BONIFICACION ¥ OTROS BENEFICIOS

El Banco registra los beneficios a sus empleados, tales como bonlificacion, regalia
pascual y vacaciones, entre otros, segln se incurren y de acuerdo a lo estipulado por
las leyes laborales del pais y sus propios planes de compansacidn,

Adicionalmente la entidad paga bono de desempenio a sus directores el cual se genera
de acuerdo 2 metas dicho beneficio consiste en el pago de hasta un salario.

2.5.2 PLAN DE RETIROS Y PENSIONES

El Banco aporta sus pensiones de conformidad con lo establecids en la Ley de
Seguridad Soclal (Ley 87-01). Este sistema, el cual funciona bajo el esquema de la
cuenta de capitalizacion individual, consiste en aportes que deben reallzar el
empleador v los empleados de manera particular ¥ que deben ser administrados por
una Administradora de Fondos de Pensiones {AFP). Los aportes realizados por el Banco
@ reconocen coma gastos cuando se incurren, A la edad de retiro el empleado recibe
el monto de los aportes realizados por €l y su empleador, mas el rendimiento.

2,5.3 INDEMNIZACION POR CESANTIA

El Codigo de Trabajo de la Repiblica Dominlcana establece el pago de preaviso y un
auxilio de cesantia a aquellos empleados cuyos contratos de trabajo sean terminados
sin causa justificada. El Banco registra como gastos los montos pagados por este
concepto al momento de efectuarse la cancelacion de los contrates de trabajo.



2.6 VALUACION DE LOS DISTINTOS TIPOS DE INVERSIONES

2.6.1 INVERSIONES

Las inversiones son registradas al costo menos las provisiones requeridas.

El Banco clasifica las inversiones en cuatro (4) categorias: Valores a negoaciar,
mantenidas hasta vencimiento, disponibles para la venta y otras inversiones en
Instrurmentos de deuda.

Las inversiones mantenidas hasta el vencimiento, son aguellas inversiones que el
Banco tiene la intencidn v 1a habilidad de mantener hasta su vencimiento, ¥ que se
coticen en un mercado activo u organizado. Los valores a negociar, son todas aguellas
imversiones adquiridas con al propdsito de generar ganancias por las fluctuaciones a
corto plazo del precio o de la comision de intermediacidn y que se coticen en una bolsa
de valores u otre mercado organizade. Las Inversiones disponibles para la venta, son
aquellos valores mantenidos intencionalmente por la entidad para obtener una
adecuada rentabilidad por sus excedentes temporales de liquidez y las Inversiones que
la entidad estd dispuesta a vender en cualquier momento. Todas las demds
inversiones en valores que no cotizan en mercados actives u organizados, no incluidas
en las tres (3) categorias anteriores, son clasificadas como otras inversiones en
instrumentos de deuda.

Las inversiones en valores a negociar se registran originalmente a su valor razoenable y
la prima o descuento con que se haya adquirido, se amortiza durante la vigencia del
instrumento utilizando la tasa de interés efectiva. Los cambios en el valor razonable se
reconocen en el estado de resultados como una ganancia o pérdida por fluctuacion de
valoras.

Las inversiones an valores disponibles para la venta se registran originalmente al
costo de adquisicion. Los cambios en el valor razonable se reconocen en el renglon de
patrimonio como una ganancia o pérdida no realizada en inversiones disponibles para
la venta.

Las inversiones mantenidas a su vencimiento y las otras inversiones en instrumento
de deudas se reconacerdn contablemente a su costo amortizado,

La provision para las otras inversiones en instrurnentos de deuda se determina
slguiendo criterios similares a los establecidos para la cartera de créditos en ceanto a
su clasificacidn, sobre la base de la solvencia del emisor y porcentajes de pérdidas. Al
31 de diciembre de 2018 y 2017, las inversiones que posee la entidad corresponden a
este tipo de inversiones.

Para los instrumentos emitidos o garantizados por el Estado Dominicano no se
considera el riesgo del emisor y su valuacldn se realiza sobre la base de los precios de
mercado, 5i estos estan dispanibles,

Para las inversiones en emisiones de titules valores en instrumentos de deuda locales,
el Importe de las pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad se determina
tomando como base los eriterios utilizados para la evaluacién de los mayores deudores
comerclales, acorde con lo establecido por el Reglamento de Evaluacion de Activos y
sus modificaciones. Para las emisiones de titulos valores en instrumentos de deuda
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2.7

internacionales, el importe de las pérdidas esperadas por deterioro o irrecuperabilidad
se determina tomando como base las calificaciones de riesgo otorgadas por las firmas
calificadoras Internacionales reconocidas por la Superintendencia de Valores de la
Repiblica Dominicana o cualguier otra firma calificadora de reconocimiento
internacional, aplicindeole los porcentajes de provisién que correspondan de acuerdo a
las categorias de

riesgo establecldas por el Reglamento de Evaluacidn de Activos,

Las inversiones en el Banco Central de la Replblica Dominicana en titulos de deuda
del Ministerio de Hacienda y en instrumentos emitidos o garantizados por el Estado
Dominicano se constderan sin riesgao, por lo tanto, no estan sujetas a provision,

El tipo de valor o instrumento financiero ¥ su monto se presentan en la Nota 6.

VALUACION DE LA PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS Y METODO DE
DEPRECIACION UTILIZADO

2.7.1 BASE DE REGISTRO

La propiedad, muebles y equipos adquiridos estan registrados al costo.

2.7.2 DEPRECIACION

La depreciacién es calculada en base al método de linea recta sobre la vida Gtil
estimada de los activos.

Ef estimado de afios de vida Gtil de los activos se distribuye de la siguiente forma:

Tipos de Activos Anos Vida Util
Edificaciones 20
Muebles v equipos 5-10
Equipos de transporte 5
Mejoras a propiedades arrendadas 5

Para fines fiscales, la depreclacidn de los actives se determina utllizande bages v tasas
diferentes, de conformidad con la Ley 11-92 y sus modificaciones.

VALUACION DE LOS BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS
Los bienes recibidos en recuperacion de créditos se registran al menor costo de:

a) Elvalor acordado en la transferencia en pago o el de la adjudicacidn en remate
judiclal, segin corresponda.

b}  El valor de mercado a la fecha de incorporacién del bien.

¢}  El saldo contable correspondiente al capital del crédito mas los intereses y/fo
cuentas por cobrar que se cancelan.

La provisién sobre estos bienes se determina slgulendo los criterios establecides por la
Superintendencia de Bancas, que se describen en la Nota 2.4.3.



2,9 CARGOS DIFERIDOS

Los cargos diferidos incluyen el active por impuesto sobre la renta diferido v otros
pagos adelantados. Los otros pagos adelantados se amortizan bajo el método de linea
recta en el plazo en cual el Banco recibe el servicio.

2,10 CONTABILIZACION DE INTANGIBLES ¥ METODOS DE AMORTIZACION
UTILIZADOS

Los intangibles corresponden a programas de computadoras, los cuales se amortizan
bajo el método de linea recta en un plazo maximo de cinco afios.

De conformidad con lo establecido por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, astas partidas deben astar praviamente autorizadas por dicha

Superintendencia,
2:11 ACTIVOS Y PASIVOS EN MONEDA EXTRANIERA

Las cantidades en los estados financieros estan presentadas en pesos dominicanocs
(RD$). Los actives y pasivos en moneda extranjera se convierten de acuerdo a la tasa
establecida por el Banco Central de la Repiblica Dominicana a la fecha de los estados
financieros. Las transacciones ccurridas durante el afio y los ingresos o gastos se
traducen a |la tasa vigente a |a fecha de Ia transaccion. La diferencia resultante de la
conversién de los actives y pasivos en moneda extranjera se registra bajo el renglén
de “ingresos” {gastes) por diferenclal cambiario en los estados de resultados.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la tasa de cambio establecida por el Banco Central
de la Republica Dominicana era de RD$50.2028 y 48,1930, respectivamente, en relacidn
con el délar de los Estados Unidos de América (US$).

2.12 VALORES EN CIRCULACION

Los valores en circulacion comprenden las obligaciones derivadas de la captacidn de
recurses del pdblico a través de la emisién de certificados de inversién emitidos por el
Banco que se encuentran en poder del pablico.

Los intereses causados por estos valores en circulacién son reconocidos utllizando el
metado de lo devengado, es decir, cuando se incurren.

2.13 RECONOCIMIENTO DE LOS INGRESOS Y GASTOS

El Banco registra sus ingresos por intereses sobre créditos e inversiones, asi como los
otros ingresos a excepcidn de los ingresos por emisién de tarjeta de crédito por el
método de lo devengado. Los intergses sobre préstamos se calculan utilizando el
método de interés simple sobre los saldos de capital pendiente de los tarjetahabientes
y deudores. Los intereses sobre préstamos dejan de reconocerse cuando el préstamo
supera los 90 dias de atraso, (excepto para el caso de las operaclones de tarjetas de
crédito, las cuales dejan de reconocerse luego de 60 dias). A partir de estas fechas se
registran en una cuenta de suspense. Una vez puestos en esta condicidn, los ingresos
por intereses son reconocidos cuando se cobran.
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Los gastes de interés y otros gastos tamblén son reconocidos utllizando el método de
lo devengado, es decir, cuando se incurren. Los ingresos por emision de tarjeta
de crédito son registrados cuando se generan,

2.14 PROVISIONES

El Banco reconace las provisiones cuando la entidad tiene una obligacidn presente
como resultado de un suceso pasado gque es probable tenga que desprenderse de
recursos gue incorporen beneficios econdmicos para cancelar tal obligacidn y puede
hacerse una estimacidn fiable del iImporte de la obligacian.

2,15 IMPUESTO SOBRE LA RENTA

El impuesto sobre la renta determinado sobre los resultados del afo incluye el
Impuasts corrienta v el Impuesto sobre |a renta diferido. El gasto total causado por &l
impuesto sobre la renta es recanocido en el estado de resultados.

El impuesto sobre |a renta corriente es el monto calculado sobre las bases establecidas
por el Codigo Tributario de la Repliblica Dominicana y sus modificaciones.

El impuesto diferide es reconocido como consecuencia de las diferencias temporales
entre los montos de los actives y pasivos utilizados para propositos de los estados
financleras y los montes utilizados para propésites Impositives. El monte del impuesto
diferido es determinado basado en la realizacion esperada de los montos de activos v
pasivos registrados, utilizando la tasa impaositiva que se espera se aplique a la fecha en
la que las partidas que lo originan se reviertan.

Al determinar el monto de los impuestes corrientes e Impuestos diferides, el Banco
considera el impacto de las posiciones fiscales inciertas y si pueden adeudarse impuestos
e intereses adicionales, El Banco cree que las acumulaciones de sus pasivos tributarios
son adecuadas para todos los afios fiscales abiertos sobre la base de su evaluacion de
muchos factores, incluyendo las interpretaciones de la Ley Tributaria y la experiencia
anterior. Esta evaluadidn depende de estimaciones y supuestos y puede involucrar una
serie de juidos acerca de eventos futures. Puede surgir nueva informacidon que haga
que el Banco cambie su juicio acerca de la idoneidad de los pasivos fiscales actuales;
tales cambios en los pasivos fiscales impactardn el gasto fiscal en el periodo en que se
determinen.

2.16 INSTRUMENTOS FINANCIERDS

Un instrumento financiero se define como efective, evidencla de propledad o interés
&n una entidad, o un contrato que crea una obligacidn contractual o derecho de
entregar o recibir efectivo u otro instrumento financiero de una segunda entidad en
términos potencialmenta favorables a la primera entldad.

Los valores de mercado estimados de los instrumentos financleros del Banco, su valor
en libros, vy las metodologias utilizadas para estimarios se presentan a continuacion:

. Instrumentos Financieros a Corto Plazo - El valor razonable de los
instrumentos flinancieros a corto plazo, tanto activos como pasivos, se estima
sea igual a su valor en libros segin estdn reflejados en el balance general del
Banco, Para estos Instrumentos financlercs, el valor en libros es similar al valor
en el mercado debido al periodo relativamente corto de tiempo entre el origen de



los instrumentos v su realizacidn. En esta categoria estan incluidos: los fondos
disponibies, deudores por aceptaciones, aobligaciones de clientes en
aceptaciones, rendimientos por cobrar e intereses por pagar, cuentas por cobrar
y otros pasivos.

. Inversiones en valores y Provision - Las inversiones son registradas al costo
menos las provisiones requeridas,

. Cartera de Créditos - La cartera de créditos esta valuada a su costo, ajustada
por el estimado aplicado a los créditos dudosos, segin establecen las
autoridades requladoras. Los créditos fueron segregados por tipos, tales como:
comerciales, de consumo e hipotecarios para la vivienda,

. Cartera de Créditos, Inversiones, Obligaciones con el Piablico, Depositos
de Instituciones Financieras, Obligaciones por Pactos de Recompra de
Titulos y Valores en Circulacion - Para estos instrumentos financieros no fue
posible estimar el valor razonable, debide a que para éstes no existe un mercado
activo en la Repiblica Dominicana.

® Rendimientos y Costos de Activos y Pasivos Financieros - Los rendimientos
sobre los actives financieros son reconocidos bajo el método de lo devengado,
calculado bajo e métoda de interés simple sobre los montos de capital
pendientes y los costos de los pasivos financieras son igualmente reconocidos
como gasto bajo el mismo método.

2.17 BAJA EN UN ACTIVO FINANCIERO

Los activos financleres son dados de baja cuando el Banco pierde el control ¥ todos los
derachos contractuales de esos activos. Esto ocurre cuando les derechos san
realizados, explran o son transferidos.

2.18 DETERIORO DEL VALOR DE LOS ACTIVOS

El Banco ravisa sus activos de larga vida con |a finalidad de determinar
anticipadamente si los eventos o cambios en las circunstancias indican que el valor
contable de estos actives serd recuperado en las operaciones.

La recuperabillldad de un active que s mantenido y usado en las operaciones es
medida mediante la comparacidn del valor contable de los actives con el valor
recuperable. Dicho valor recuperable es determinado por el que sea mayor de los
flujos netos de efectivo descontados que se espera serdn generados por aste activo en
el future o su valor razonable, el monto a reconocer como pérdida serd el equivalente
al exceso del valor contable sobre el valor recuperable de dicho activo y el mismo es
cargado a los resultados del afio en que se determina,

2,19 CONTINGENCIAS
El Banco constdera como contingencia |as operaclones por 1as cuales la entidad ha

asumlido riesgos crediticios que, dependiendo de heches futuros, pueden convertirse
en créditos directos ¥ generarle obligaciones frente a terceros,
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2.20 CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas por cobrar estdn registradas al costo amertizado, nete de cualquier
pérdida por deteriora.

El gasto por cuentas por cobrar de dudosa recuperacion es establecido a través de un
cargo a la cuenta de gastos por pérdida en cuentas de dudoso cobro. Estas cuentas
por cobrar soen cargadas a resultados cuando la gerencia considera que su cobrabllidad
es dudosa, de acuerdo con los abonos realizados, el historial de pago de los clientes y
de la evaluacion de garantias, en los casos que existan.

2.21 DISTRIBUCION DE DIVIDENDOS

El Banco tiene como politica disponer lo relativo al destine de las utilidades del
ejercicio, de conformidad con lo que apruebe la Asamblea de Accionistas,
considerando lo establecido en la Resolucién ndmero 12-2001, dictada por la
Superintendencia de Bancos en fecha 5 de diciembre de 2001, la cual dispone que el
monte maximo de dividendos en efectivo a ser distribuidos a los accionistas, no
deberd ser mayor al monto de los beneficios acumulados efectivamente percibidos.

3 TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANIERA ¥ EXPOSICION AL RIESGO
CAMBIARIO

El detalle de los saldos en moneda extranjera al 31 de diclembre es como sigue:

Activos:
Fondos disponibles 27,947,612 1,403 ,048,376 43,805,537 2,111,120,245
Inversiones 1,777 466 89,233,770 2,156,666 103,936,204
Cartera de créditos 35,378,744 1,776,112,009 42,268,156 2,037,029,239
Cuentas por cobrar 218,169 10,952,695 332,404 16,015,546
tros activos 5,095 1962678
— 62,361,086 a8 FOS, 528 88,562,763 _4,268,105,234
Pasivos:
Otligaciones con el piblico (35,552,704} (1,784,845, 288) (30,116,387} {1,451,399,044)

Depdsito de instiuciones
financleras dai pals v dal

exterior {20,271,057) (1,017,663 807} (20,611,639) (993,336,710}
Fondos tomados & préstamo (15,711,162) (788,744, 342) (18,536,629) (893,333,761)
Qtros pasivos —lLosaeET) (53148058 ___(3LLS60)  ___(44.240.200)

—{4,593,610) _(369402489) _[FLIBZ.635)  (3.382311725)
Posickon (corta) larga
de moneda extranjera —re2d2 ) 36,083 951) L. JE0,125 e BE5, 293,505
4. FONDOS DISPONIBLES

Los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2018 y 2017, consisten:

2018 2017
Caja (a) RD% 68,837,302 RD$ 66,627,769
Banco Central de |a Repiblica Dominicana
(b) 2,023,509,685 2,022,679,861
Bancos del pais (c) 212,508,204 B57,066,699
{(Continda)
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2018 2017

Bancos del extranjera (d) RD$ 144,751,144 RD$ 300,892,706
Otras disponibilidades (e) 48,971,189 77,908,181
BL$2,498,577,524 RD$3.325.175.216

{Concluye)

{a) Incluye US$162,563 en el 2018 y US4259,568 en el 2017,
(b} Incluye US$21,700,186 en el 2018 y US$21,833.744 en el 2017.
{c) Incluye US5%$3,213,243 enel 2018 v US%15,468,731 en el 2017.

{d} Corresponde a depositos en Bancos del exterlor por US$2,871,620 (incluye
U541,934,918 dado en garantia a Visa Internacional vy US$101,207 dado en
garantia a MasterCard para las operaciones de tarjeta de crédito) en el 2018 y
US£6,243,494 (incluye US%1,904,692 dado en garantia a Visa Internacional y
US$101,036 dado en garantia a MasterCard para las operaciones de tarjeta de
crédito) en el 2017.

(e} Representa efectos recibidos de otros Bancos pendientes de ser cobrados en la
Cdmara de Compensacidn.

Al 31 de diciembre de 2018 el encaje legal requerido para moneda local es de
RD$957,374,970 v en dblares de los Estados Unidos de América de

RD$556,962,665 para un total de RD41,514,337,635. El Banco mantlene depositado
en el Banco Central de la Repdblica Dominicana para este proposito aproximadamente
RD%1,885,505,851 el cual excede la cantidad minima requerida para estos fines.

FONDOS INTERBANCARIOS

Un movimiento de los fondos interbancarios recibidos y colocados durante los afios
terminados al 31 de diciembre de 2018 y 2017, as como sigue:

2018

Fondos Interbancarios Activos

Promadia

Entidac Cantidad Montas RDS Ponderado
Banco Mdltiple Caribe 4 RO 270,000,000 17 0.84%
Banco Mdltiple Banesco 1 75,000,000 K- 6.50%

Total - RO§ 345,000,000 23

2018
Fondas Interbancarios Pasivos

Entidad Cantidacd Montos
Banco Multiple Caribe 5 RD$ 285,000,000 20 6.77%
Banco Mltiple Vimenca a 186,000,000 i7 6, 24%
Tatal g BO$ 471,000,000 3z

2017
Fandas Interbancarios Activos
Promedio
Ponderada

Banco Mdltiple Caribe 5 RO 230,000,000 i5 6.85%

Entidad Cantidad Montos RD% MNo. Dias
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2017

Fondas Interkancarios Pagivos
Entidad Cantidad Montos RDE
Banco Miattiple de las Américas
(Bancamerica) 12 RD$ 700,000,000 56
Banco Mialtiple Caribe 7 373,000,000 21
Banco Multiple Vimenca 11 40,000,000 a3
Total 30 BDRSL613.000.000 130

6. Inversiones

Las inversiones al 31 de diclembre de 2018 y 2017, consisten en:

CHras imversiones on
Instrumentos de dauda;

Bonos de dewndy Hinksterio de Maclerda RO§ 32500 741
Bonos de deuds  Minkterio de Haclenda 49,979 468
Bomos de deady  Banco Central 19, 200,54
Bonos de deuda  Banco Central 154,536,903
Bomas de dewdd Banco Central 115,006,057
Bomos de dewds  Banco Ceniral 544,923
Banas de deuda Banoo Cenlsal 1LE10418
Bonas de deuda  Banco Cendral 07,351,192
Bonas de deuda Banco Central TT5A7, M
Bonas de dewda Banoo Central 18, BS99, 69
Banas da deuda Bancn Candral 52,002,058
Bongs do dowda Banco Cemtral 20,835
Bonos de deuda  Banco Central 26,057,624
Bonos de dewda Barco Central i, 080833
Banaos de dewda Banoo Contral 208, M50, 730
Bonog de douda  Bamco Central 16, E04, D68
Bonos de dewsda  Banco Central 52,277,543
Baonces de deisda Bancs Central 52,324 548
onas de deuda Bancs Central Pl L
Baonos de dowda Bamca Cengral 11,445,822
Consorcio Energidtico Punta Cana
Bancd de deisds Macaa 51,069 300
Bonos de douda  Dominican Power Parners 7,484,284
Boncs de deuda Deamenican Power Pariners 3,856,941
Benos de deuds  Domidnican Power Partners 26,808,832
Bonos de deuda  Banen Centrsl 50,716,983
Bonos de deuda Banco Central 20,758,086
Bonos de deuds Banco Central 82,776 859
Bonos de deuds Banes Central 17,900,831
Bongs o Jouda Banco Central 18,372,970
Bonog de deuda  Banco Central 49,110,192
Bonos de deuds  Banco Central 34,899,032
Letra 1 dia Banco Central 99,985,005
Letra 1 cila Banco Central 154,976, 840
Dep. Banee Central
Remunerada 90,000,000
Dhep Banco Central
Remiirerads 46,250,000
2,666,908,352
Provisiones para inversiones (E96,109)
Randimientos por cobear nversiones — GLEIBOTZ

BD§E, s HA0 4

11.25%

S0

5.90%
6.25%
10, 50°%
11.007%
9.50%
10.50%
10.50%
0. 507
10, 50
S.A0%
5.38%

4,00%
5. 00%

Febrero 2027
Mayo 2024
Febrero 2025
Felbrern 2025
Febirero 2025
Febsrera B02S
Enisf 2021
Enero 2025
Enero 3025
Enero 2025
Eners 2025
Enero 2025
Enero 2025
Enero 2025
Enero 2025
Energ 2025
Enero 2025
Brern 2025
Enero 2025
Haye 7024
Hoviambre
2027
Hovismbre
a7

2027

Jurile 2027
Fabeera 2025
Empro 2034
Enern 2031
Febrera 2025
Enzrg 2025
Enarg 2025
Febrero 202%
Enera 2019
Erspra 2019

Enera 2019

Marr 2019



Bormos de deuds Hinkberio de Hadenda ROE 25,939 316 12.00%  Marso 2002
Bamos de deuds Hinistenio de Hacienda 29,919,316 12.00%  Marro 2032
Bamos de deuda Dominican Povwer Parners 1,796,150 5.90% Noveembre 2027
Bomos de douda Dominican Power Pastners 4 490 431 L.90% Noviembre 3037
Bonos de deuda Domindcan Power Pastners 598,077 5.90% Hoviembre 2027
Bomos de deuda Dominécan Power Pastners 99,715 5900  Noviemisne I0IT
Bomoa de deuda Dominican Power Partners 1,799,527 S.90%  Noviembre 2027
Bomos de deuda Doeminkcan Power Pastners 4,498,817 5.90% Noviembre 2017
‘Bonos de dewda Daminican Power Pariners 4,578, 480 T.90%  Noviemnboe 2037
Banas da dewda Daminican Pawer Paclners 015,667 5.90% Haoviembhe 2027
Banos de deuda Daominican Power Partners 1,830,382 5.90% Maoviembea 2027
Bonos de dewda Daminican Pawer Fartners 14,800 5.90% Moviembre 2017
Banos de dewda Dominican Fower Fartners 1,829,647 5.50%  Moviembre 2027
Bonos de dewda Daomminican Power Partrers 4,574,142 $.90%  Hoviembwe 2027
Boncs de dewda Dominican Pawer Partners 4,530,004 5.90%  Hoviembse 2027
Dones de deuda Daminican Pawer Poriners 1,812,057 5.90%  Moviembes 2027
Bonos de douda Damdnican Power Fartners BO6,028 5.90% Maviembre 2027
Honcs de deuda Consontko Bnengétion Punta Cana Macao 17,075,503 5.50%  Moviemnbre 2027
Hones de dewda Conscrckd Enargitics Punta Cang Macss 17,075,503 5.50%  Movigmnbre 2017
Bonos de deuda Comsedzho Energiticn Punta Cana Macan 17,075,503 5.50% Moviembre 2017
Bonos de deuda Consercho Energétics Punta Cana Macao 17,075,503 5.50% Moviembre 2027
Honos de deuda Ministerio de Hacienda 28 BIT.513 12.00%  Marzo 2032
Banos de deuda Ministerio de Hackenda 8,627,513 12.00%  Marzo 032
Banos de deuds Ministerio de Hackenda 8,627,513 12.00% Marzo 2032
Barps de deyda Ministerio de Hackenda 28,627,513 12.00%  Marzp 20332
Bonos de deuda Ministerio de Hacenda 284527,513 L200%  Marzo 2032
Depr. HRemunerado Banco Central 143,805,900 3.¥5%  Marzo 2018
Latra 1 dEa Danan Contral 474,938,058 5.35% Enero 2008
Dep. Remunseraco Banco Ceniral e 2,000,000 A75% Enero 2018
QRS TR, 101
Prowisiones para inversionns (1,045,771}
Rendimientos por cobvar nversianes _ T.266.682

ROSITH, 558,092

Al 31 de diciembre de 2018, el Banco mantiene RD$350,000,000 de inversiones
bloqueadas para ser utilizadas como colateral para operaciones de reportos con el
Banco Central de la Replblica Dominicana, sin embargo, al 31 de diciembre de 2018,
la entidad no mantenia operaciones de reparto,

Al 31 de diciembre de 2018 v 2017, incluye US$1,777 466 v US$2,156,666,
respectivamente.

CARTERA DE CREDITOS
a) El desglose de la modalidad de la cartera por tipes de créditos consiste de:

2018 2017

Créditos comerciales:
Priéstamos (Incluye
US$29,311,078 en el 2018 y
US$34,034,435 en el 2017) RD$3,642,342,148 RD$3,098,594,450

(Continda)
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b)

Créditos de consumo:

Tarjetas de crédito personales
{Incluye US$5,949,860 en al
2018 y US$5,259,897 en el
2017)

Préstamos de consume (incluye
US$718,688 en el 2018 y
US$1,300,550 en el 2017)

Créditos de hipotecarios:

Préstamas hipotecarios (Incluye
US$245,945 en 2018 y
US$258,625 en 2017)

Rendimientos por cobrar (incluye
US$360,102 en el 2018 y
US$2,504,502 en o 2017)

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar {incluye
US$1,206,929 en el 2018 y
US$831,628 en el 2017)

2018

RD$2,107,052,975

—(461,372,500)
BR$7.848,673,369

2017

RD$1,928,290,458

— (357,107,686)

(Concluye)

Los créditos tenen vencimiento entre un mes v cinco afios, con una tasa de
interés anual para los creditos en pesos dominicanos que va desde B% hasta
36%, sobre el salda insoluto del préstame, |a tasa de interés anual para los
créditos en ddlares americanos va desde 5.5% hasta 10.5%. Las tarjetas de
crédito generan una tasa de interés anual, que osclla entre 48% a 60%, en o

2018 y 2017, respectivamente.,

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco efectud venta de cartera castigada
a terceros por valor de valor de RD$411,725,746 y RD$502,511,658,
respectivamente, a partir de la cual reconocid una ganancla por RD4$31,639,505
y RD$40,908,025, respectivamente, gue se incluye como parte de los otros
ingresos en el estado de resultado que se acompanian (ver Nota 27). Las
referidas ventas fueron debldamente aprobadas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana.

La condicidn de la cartera de créditos es:

Créditos comerciales:
Vigente (I}
Restructurada
Vencida:

De 31 a 90 dias (iil)
Por mas de 90 dias
En cobranza judicial

2018

RD4$ 3,554,533,805
30,390,695

3,632,452
39,215,111
—_ 14,570,088

—542,342,148

2017

RD% 2,976,306,882
15,087,035

8,429,375
90,751,842
—_— B0159.316

— 98,594,450
{Continda)



Créditos de consumo:
Vigente {i)
Reestructurada {ii)
Vencida:

De 31 a 90 dias (i)
Por mas de 90 dias (Iv)
En cobranza judicial

Créditos hipotecarios:
Vigente (i)
Reestructurada (ii)
Vencida:

De 31 a 90 dias {1il)
Por més de 90 dias (Iv)

Rendimientos por cobrar:
Vigente (i)
Reestructurada (ii)
Vencida:

Die 31 a 90 dias (lii)
Por mas de 90 dias (iv)
En cobranza judicial

Provision para créditos y
rendimientos por cobrar

RD$3,997,554,053
63,516,531

4,550,642
340,824,294
—3.432,665

— 4,409,938, 185
118,263,886

9,503
12,347,138

— 130,630,515

87,100,141
1,168,457

2,199,079
35,988,246
— 691,098

—127,147.021

—{461,372,500)
ED§7,848,675,363

2017

RD%4,130,394,597
114,472,443

6,983,015

224,395,844
— 3,492,665

—3.479,5308.544
115,803,306

17,926
115,821,232
93,243,694
1,123,444
4,431,292

25,113,738
329,014

— 124,241,182

(357,107 .686)
{Concluye)

(1) Representan préstamos que estan al dia en el pago de capital,

(i) Representan préstamos que estando vigentes o vencidos se |es han
cambiado los términos y condiciones de pago, resultando en una varladdn
en la tasa de interés y/o el plazo de vencimiento del contrato original del
préstamo, asi como los créditos que se originan en la caplitalizacidn de
intereses, comisiones por moras y otros cargos de un credito anterior,

(i) Corresponden a cuotas de préstamos que presentan atrasos de 31 a 90
dias con respecto al dia en que debld ser efectuado e pago de capital.

(W) Corresponde a préstamos que presentan atrasos en sus pagos de capital
por un plaze mayor de 90 dias. Para los créditos pagaderes en cuota, éstos
son llevados a cartera vencida medlante el mecanismo de arrastre
considerando los atrasos en el pago de las cuotas mayor a 90 dias.

Las tarjetas de créditos cuande son menores a 60 dias de atrasos se
consideran vigentes, y mayores a 61 dias se consideran cartera vencida.
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¢)

Por tipo de garantia:

2018 2017
Con garantias polivalentes () RD$ 2,670,761,553 ROS2,805,673,740
Sin garantia (i) —2,213,133,295 — 4.888,280,486
8,182,900,848 7,693,954,226
Rendimientos por cobrar 127,147,021 124,241,182
Provisidn para créditos y
rendimlentos por cobrar {461,372.500) (357,107, 686)

(i

(i)

(iii)

BDR$ 2.848,675,363 2 RBDRELAGLOBT.JZ2

Garantias polivalentes son las garantias reales que, por su naturaleza, se
eonsideran de uso miultiple y, por tanto, presentan caracteristicas que les
hacen de facil realizacion en el mercado, sin que existan limitaciones
legales o adminlstrativas que restrinjan apreclablemente su uso o la
posibilidad de venta. Estas garantias aplicaran de acuerdo con los
siguientes porcentajes:

Parcentaje dae

Tipo de Garantia Admisibilidad
Titulos representativos de deuda emitidos o
garantizados por el Estado Dominicano (Banco Central

y Ministerio de Hacienda) 100%
Titulos representatives de deuda emitidos por

entidades de intermediacidn financiera 95%
Depdsitos a plazo an monada nacional o extranjera de

la propia entidad de Iintermediacion financiera 100%
Depdsitos a plazo en monada nacional o extranjera de

otras entidades de intermediacion financiera 95%
Avales o flanzas, cartas de crédite irrevocables y

cartas de crédito stand-by 95%
Blenes raices y habltacionales B0%
Warrants de inventarios 0%
Aeronaves B0%
Certificados de garantias reciprocas BO%
Maves industriales BO%
Flujos de fideicomises de fuentes de pago 0%
Proyectos hoteleros en construccion 70%
Hoteles en operacion BO%
Equipos renovables BO%
Magquinaria ¥ eguipos de uso multiple T0%
Vehiculo de motor con antigliedad menor a 5 afias 50%

Cuotas de participacidn de fondos de Inversian (lil)

Este rengldn considera como préstamo sin garantia, aquellos garantizados
por endoso de pdliza de seguros, garantia solidaria de personas fisicas y
maorales, entre otros.

La garantia en cucta es de acuerdo a las activos que confarma el
patrimonio.



d)

€)

Par origen de los fondos:

Proplos

Liberado de encaje legal

Rendimientos por cobrar

Provisidn para créditos v
rendimientos por cobrar

Par plazos:

Corto plazo (hasta un afio)
Mediana plazo (mas de un
afo y hasta tres afios)
Largo plazo (mas de tres aifos)
Rendimientos por cobrar
Provision para crédito
rendimientos por cobrar

Par sectores econdmicos:

Agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura

Explotacidn de minas y canteras

Industrias manufactureras

Construccion

Comercio al por mayor v al por
menor

Haoteles y restaurantes

Transporte, almacenamientos v
comunicacian

Actividades Inmobiliarias,
empresariales y de alquiler

Servicios sociales v de salud

Otras actividades de servicios
comunitarios, sociales y
personales

Hogares privados con servicios
domeésticos

Rendimiento por cobrar

Provision para créditas y
rendimientos por cobrar

2018

RD&7,851,5958,365
330,942,483
127,147,021

—(461,372,500)
RD$7.848,675,363

2018
RD4$2,050,469,289
1,433,047,756
4,699,383,803
127,147,021

—(461,372,500)
BD$7,848,675,363

RD$ 28,593,543
86,328,536
823,827,722
375,212,742

1,083,646,059
135,935.470

138,558,073
B8,697,978
6,652,610
874,889,414

4,540,558,701
127,147,021

_(461,372,500)

2017

RO$7,437,137,561
256,816,665
124,241,182

— (357,107 ,.686)
BL57 461 087,722
2017
RD$3,634,674,601
988,876,189
3,070,403,436
124,241,182

—(357,107,686)
BD$7.461,087,722

2017

RD$ 13,963,154

134,325,070
669,203,482
363,543,726

797,804,701
141,698,517

104,571,223
300,923,607

5,751,692
566,809,274

4,595,359,780
124,241,182

—[357,107,686)

-BD§7,848,675,369  RDI7.461.087.722
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10.

ACEPTACION BANCARIA

La aceptacion bancaria al 31 de diciembre de 2018, consisten en:

Banco
Corresponsal

Kayser LTDA 600,850

CUENTAS POR COBRAR

Vencimientos
8 de marzo de 2019

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2018 y 2017, consisten en:

Derachos por contrato futuro con divisas

Comislones por cobrar (Incluye
US4$54,760 en el 2018 y US$58,453 en
el 2017)

Cuentas a recibir diversas:

Cuentas por cobrar al personal (incluye
US$1,019 en el 2018)

Gastos por recuperar (Incluye US$21,175
en el 2018 v US$21,263 en el 2017)

Depdsitos en garantia {incluye
US$92,.014 en el 2018 y US5104,814
en el 2017)

Cargos por cobrar por tarjeta de crédito

Otras cuentas por cobrar (incluye
US$49.202 en el 2018 y US$125,088
en el 2017)

2018 2017
RD$ 7,893,000 RD$ 1,007,100

34,855,946 46,506,013
4,127,620 2,856,698
7,988,723 1,629,906
6,626,899 8,731,619

25,282,626 15,967,248

— 34,404,204 ___ 61,709,286
BR%$.121,272,108 RS .138,498,570

BIEMES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS

Los bienes recibidos en recuperacién de créditos al 31 de diclembre de 2018 y 2017

consisten en:

Mobiliario y equipos
Inmuebles

Provisidn por bienes recibidos en
recuperacién de créditos

2018 2017

RD$ 10,948,057 RD$ 189,893,789
164325454 225,302,734
175,273,511 415,196,523

—{70,576,185) ____(44,945,495)
RD#.104,697,346 RD$ 370,251,028



Al 31 de diciemnbre los bienes realizables v adjudicables por antigliedad, es como

sigue:
2018
Monto Provision
Mobiliaries y equipos hasta 40 meses RD$ 10,438,057 RD% (2,472,525)
Maobilliarios ¥ equipos con mas de 40 meses 510,000 (510,000)
Inmuebles hasta 40 meses 154,262,225 (57,530,411)
Inmuebles con mas de 40 meses 10,063,229 — (10.063.229)
BP$175.273,511 RD$ (70,576,165)
2017
Monto Provision
Mabiliarios y equipos hasta 40 meses RD$188,617,220 RD$ (9,338,578}
Mobiliarios v equipas con mas de 40 meses 1,276,569 (1,276,569)
Inmuebles hasta 40 meses 215,239,505 (24,267,119)
Inmuebles con mas de 40 meses — 10,063,229 _ {10,063,229)

BD$415,.196,523  RD$._(44.945,493)

11, INVERSIOMES EN ACCIONES

Al 31 de diclembre de 2018 y 2017, las inversiones por acclones se desglosan segdn
se muestra a continuacion:

Parcantajs
de Cantidad

Monto de Ila F'1rt|-1|'.| acién Valor Valor Do De
o De Inversion  Inversidn RD$ %o Mominal RDF  Mercado  Acciones

Cuotas acciones RD$1,375,533 Qﬂﬂ!& BD$273.112 N/D Hl

1Z. PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS, NETOS

Un movimiento de la propiedad, muebles y equipos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, es como sigue:

Valor brutc al 1® deenerc  BDS_____ EDL138.456.374 ED% 9.247.472 RDE193.069.837 RDE 190796097
AdqeilSicRnnes 9,143,548 17,362,428 26,525,976 45 807,039
Descargo de sctives fijos (24,163,127} {14,908, 352} {251,640} (39,323,089) (43,140,069}
Transferencias 3,751,940 (3,751,940)
Otros (a) 41,413,072 — 41413072 (3932300
Valar bruto &l 31 de

diclambre 41,413,072 123,436 795 4, 698,305 _ 29519953 2636350 221685796 _ 193.060.837
Depreciackin acumuloda al

1% de enero [64,837,637) (2,056,405) (0, 726, 1500 (87,622,192) (87,397,775}
GaSto de depredaciin (Go0,218) (25,658,300} {9349.665) (6,856, 719) (34, 144, 902) [36,847,909)
Descargo de activos fijos —_— U ARIN0g 14008352 2 38510344  36.623.488
Depreciacidn acwmuleda al

31 de diclombre (690.218) ___(66.884.945) __ (2996.070) (13676517 . (812477500 __{ET.S32.195)

Propiedad, muebie y
equipos netos al 31 de

dicismbre BDS 40722034 BOS 56531850 BDSLZ02256 ADRS 16834736 E0I2L626.350 BDE138.336.045 HDI106,347.645

a) Corresponde a traspasado de bienes recibidos en recuperacidn de crédito a activos fijos, la cual fue autorizada por la
Superintendencia de Bancos, mediante la comunicacidn nimerg 2023, de fecha 15 de agosto de 2018.
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i3.

OTROS ACTIVOS
Los otros activos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, incluyen:

Cargos diferidos:

2018

Impuesto sobre la renta diferido (Nota 18) RD$ 45,725,094

Otros carges diferidos:
Ctros gastos pagados por anticipado
Impuestos pagados por anticipado

Intanglbles:

Programas de computadora
Amartizacién acumulada

Activos diversos:
Bienes diversos:

Papeleria, itiles y otros materiales
Biblioteca y obras de artes
Programas de computadoras pendientes
de autorizacién (a)
Partidas por imputar

Subtotal
Total

19,142,075
72,271,344
— 137,138,513

33,380,558
)
_ 17,945.148

10,906,298
1,200,057

14,038,092
—L187.966

—d7.332,413
BDFLELAL0,074

2017
RDg 33,623,188

16,128,512
— 68,450,059
—118.201.759

14,495 448
)
1,053,377

15,013,936
438,593
26,333,527
41,786,056
BR$161,041,192

{a) Estas partidas son contabilizadas en este renglén hasta que se obtenga la
autorizacian de la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana,
segln circular emitida por dicha Superintendencia.



i14. RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS

El movimiento de las provisiones para activos riesgosos es como slgue:

ROEIZ6,634, 168 ADSD0,273,498 44,945,495 RDEE 050,303 RADS 411,149,255

Saidos al 1° oo energ  RIDE 104

A |

Constituciin de

providiones 0,215 631,445,349 35,706,116 59,169,530 3,730,008 703,601,608
Castigns tantra

{541, 386, 704 (32,840,424 {574,227, 128)

Transferencias de

PrOviSones (222,938) 34,252,316 2,503,502 [33,446,380] (3,086,502}

Efecto diferencis sn

cambdo 6815 BAT. 205 IMG 54 (SeEBOy 16013 . L044.327
Saldos al 11 de

dickemnbre e ANEEAE dPLDARO0S 3REAeE 0576065 __HJ09.922 _ S4LS6R.47F
Previsianes minsmas

eubgidas al 31 o

diclembire (a) A __A0RFA%0I2 39339426 . TO5T6A65 _ 809919 _ SHLIZFG669

Exetso [diferensis) A0s _LAEGE A0S I4.24BAT ADE. 20 ROE . RO 3 ROE_14.2A5EN3

Saldos ol 1% de

B RO 106,233,336 RODE 30,561,300 ADE 29,750,393 HDS 6,473,357 RDEITILLEA79
Corstibucién de

provisiones RDS1,041,220 B60, 986,945 47,847,971 15,138,569 1,563,762 728,554,487
Castigos cohtrs

provisionss (632,759 3T6) {48,353 502} {8,746, 564) {699,850, 842}
Transferancing de

PGS B, 505, 457 ) 8,805,497

Efecto diferencia

en cambin 4551 _ L3R 117638 13,084 1374151
Saddos al 31 ox

diciembee e ETIN V64,088 027408 A4 F4548%  _HO0S0EY  _ALLIA3ZES
Provisiones

minimas exigidas

#l 31 e diclembre

1} BEOSLO45.771 RO 3258530008 ROS 30273498 RCE 44945495 B0S 00500000 ADS411.145.255
Excesa (dferencia)  BE&. [cire3 liim: AD§ . HOS Hizs

(a) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, la provision minima exigida corresponde a
los montos determinados en base a la autoevaluacidn realizada por el Banco a
esa facha mas otros ajustes efectuados. En caso de gue [as provisiones
determinadas sean menores a las constituldas, la Superintendencia de Bancos no
permite la liberacion de provisiones sin la previa autorizacion de dicha
Superintendencia.

(b} Corresponde a provision para bienas recibidos en recuperacion de créditos.
(c) Esta provisidn se incluye en otros pasives, ver Nota 19.

{d) El saldo adeudado por créditos mayares deudores comerciales al 31 de diciembre
de 2018, ascendia a RD$2,684,665,794 v la provision constituida es por
RD%44,974,034.
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is.

OBLIGACIOMES CON EL POBLICO

Las obligaciones con el piblico se detallan como sigue:

a) Por Tipo

A la vista

De ahormo

A plazos

Intereses por pagar

A la vista

D ahormo

A plaros

Intereses por pagar

b) Por Sector

Sector pdblico no
financiero

Sector privado no
linancero

Sector no residente

Sector pdblico no
financiers

Sector privado No
financhero

Sector No Residante

Mioneda
Maclonal
HOS
305,892,373
315,247,222
5,3686,272,075
2.782 520

£.015,194,190

Maoneda

Mocional
RO

388,607,836
286,636,412
5,752,446,198
— 6.203.348

.40 L 00

HMoneda
Macional
ROS

949,597,329
5,915,540,018
— Sbf43

6,015,194,180

Maneda

Macional
A%

102,033,396

6,333,857, 448
— B850

S435.093.694

c) Por Plazo de Vencimiento

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
A mas de un afio

De O & 20 dias
De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
De 91 a 180 das
De 1681 a 360 dias
A mas de un afio

Moneda Macional

RDE

1,134,302,715
652,612,281
511,334,529
1,564,743.339
1,831,623,173
— 0,378,153

6.015,194,130

Manada Macional
RDE

1,3289,919,778
586,033,318
1,023,143,048
2,025 976,562
1,306,262,727
— 104, 558261

£.435.893.634

Extranjera Pao

Ril%

1.12% 494,261,924
§.56% 1,290,583,405
L79%  1L.784,B45.329

1.43% 538,207,854
8.60% $13.061,190
LHHh LAE L2044

2018

Tasa

nderada
Ananl

0.45%
1.37%

Pondesads  Moneda Extranjera
Anual RDE
8.70%
7.79% 1,760,393,645 2.63%
L — 4.45].684 0.25%
LB0%k Li84.845.329 6250
Taza
Moneda Extranjera  onderads
Rb% LUTEE
7.59%
7.83% 1,448, 782,315 2.50%
— 4616729 _0.30%
LB2% L451.396 044 2473

2018

Moneda Extranjera

RD%

4.40% 752 852,486
8.02% 123,941,208
B.94% 326,013,311
B.50% 54,756,564
B.70% 226,779,611
_B.74% Q%149
el L84 845,522

2007

Monedn Extrr

5,300 676,425,502
B.75% 159,607,735
5,050 238,819,395
8.38% 165,466,624
8.20% 211,079,788
_B.34% e
A L.451,3599.044

1.38%
3.58%
3.61%
2.96%
3.46%

2.47%

305,802,373
809,509,146
6,676,855,480
2.782.520

£800.038,223

388,607 536
B26 974, 266
6,665,507 JE8
6,203,248

L H8T 294,038

99,597,329
7,695,933,663
4,508 527

LB00.033.519

102,032,296
7, 782,639,763
2619579

87,292,738

Tatal

1.887,155.201
776,753.489
937,347 840
1,919,499,903
2,058,402,784
— 220880202

LA00.033,529

2,066,345,280
745,641,053
1,261,962,943
2.191,443,186
1,517,342,515
4,558,261

—LAELIL LT



d) Por Plazo de Inactividad

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el plazo de inactividad de las cuentas Inactivas,
es como sigue;

2018 2017
Plazo de tres afios © mas BRSZ1E.029 RD$1,100,535

Al 31 de diclembre de 2018 y 2017, las obligaciones con el pablico incluyen montos
restringidos por los siguientes conceptos:

2018

Cuentas Fondos Afectados en Clientes

Inactivas Embargados Garantia Fallecidos
Ubligaciones

con al pablico:

A la vista RDE284,276 RDE5, 489,171 RD$£191,040 RD$ 6,964 487
De ahorre 431,763 1,018,028 RODS 70,888 430,378 4,431,057
A plazas 791,010,133 791,010,133

BD$716,039 BO$7.507.133 BOS791.581.021 BDS621.418 RDSE00.425.677

2017
Cuantas Fondos Alectados an Cliantas
Inactivas Embargados Garantia Fallecidos
Obligaciones
con el
plblico:
Ala vista RD$ 412,846 RD$6,421,419 RD$136,782 RD$ 6,971,047
De ahoma 687,689 783,504 RD$ 297,109 215,407 1,983,709
A plazos G41.347 GBE

ED£1.100.535 EDS7.204 933 RDE641,644,707 ROE3ISA 188 RDE650,302,444

16. DEPOSITOS DE INSTITUCIONES FINANCIERAS DEL PAIS ¥ DEL EXTERIOR

Las obligaciones financieras y del exterior se detallan como sigue:

a) Por Tipo
2018
Tasa Tasa
Moneda Naclonal Ponderada Moneda Fonderada
RD% Anual Extranjera RDS Anuasl Total RDS
A la vista 142,305,860 7.01% 142,305,860
D ahormo 3,695,513 1.33% 407,603,528 2.45% 411,259 041
A plazos £.215.608.206 2.86% _G10.060,273 +,28% 2.820,068.485

2.361,602.579  0.68% LOIZ.GE3E07 2 A94% @ 2.370.273.306
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2017

Tasa
Panderada Maoneda Paonderada
Moneda Nacional RD3S Anual Extranjera RDS Arual 2
A o vista 83,804,985 2.58% 83,804,985
De ahorro 2,643,394 1.38% 101,076,798 0.29% 103,720,152
A plazos 1,059, 260,961 B.04% _H92,250.912 3,39% 1,951,530,873

1,145,709,340 160% 993,336,710 1.10% 2.139.046,050
b) Por Sector

2018
Tasa
[ B Moneda Ponderada
Macional RD i Extranjera RDS Anmual

Sector financiery £.361.608,579 2.68% LOL7.663.807  2.94% 4,319,273,386

Tasa
Moneda d Ponderada
Macional RD 1 3 i Anual

Sector financlero  _1,145.703.340 L5000 933336010 340 2,129,046,050

¥ A
De 0 a 30 dias 901,038,861 9.34% LG8 475,408 2. 7M6% 1,459, 514, 268
De 31 a 60 dias 418,726,925 10,259 101,958,394 3.26% 520,685,319
De 61 a 90 dias 476,863,437 10.28% 33,652,950 2.65% 510,516,427
De 91 a 180 dias 306,641,998 9.25% 141,242,440 3.45% 447 8B4,438
De 181 a 360 dias _258.336358  0.34% 182,334,575 3.00% _ 440,672,933
2361600579  9.68%  LOIZGELB07  2.94% 3.379.273.386

2017

Maneda
Ponderada Extranjera

Moneda Hadonal RDS Ancial ROE . 5
e 0 a 30 dias 379,603,266 1.81% 390,664,169 2.40% 770,267,435
D 31 a 60 dias 308,091,130 1.33% 0.00% 308,091,130
De 61 a 90 dias 170,471,154 7.04%% 602,672,541 3.50% 773,143,695
e 91 a 180 dias 188,624 587 7.85% 0,00 % 188 624,587
De 181 a 360 dias _ 98,919,203 8.31% = __-= 0.00% — 98.919.303

Llani09.240 L0 993,336,710 A0 -2,139,046,050
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17. FONDOS TOMADOS A PRESTAMO

Los fondos tomados a préstamo conslsten de:

Plodalidad of F Wi oz Saldo RD S
a) Instituciones financieras
del exterior:
Global Climate
Partnership Fund Financlamienta {a)  Sin Garantia 6.60% T anos 75,304,300
Global Climate
Partnership Fund Financiamiento (b)  Sin Garantia 6.60% T afios 175,709,800
Financlamiento de
Blue Orchard Importackan (c) Sin Garantia 5.75% 3 afios 188,260,500
Financlamiento de
Blee Orchard Imgeortacion (d) Sin Garantia 6.65% 3 afios 188,060,500
Financlamiento de
Calxa Bank - IFC Importackan (e) Sin Garantia 4.52% 0.5 afos 127,685,300
Calxa Bank - IFC Financlamiante () Sin Garantia 4.56% 0.5 afos 33,524,024
Aceptacion de
Deutsche Bank Carta de Crédito Sin Garantia 2.00% 0.4 afos 600,868
Intereses — 12,747 449

—B02.092,641

a) Instituciones Rnancieras

del axterion:
Global Climabe
Partnership Fund Finandamients (B) Sl Garantis 5.55% 7 ahos 72,289,500
Global Climate
Partnership Fund Financlamienta (b) g, Garantia 555% 7 ahos 168,675,500
Financismiento de
Blue Orchard Importacidn (c) Sin Garantia 5.75% 3 aiftos 240,965,000
Financiamients de
Biue Orchard Importaciin {d ) Sin Garantia 5.59% 3 aifkos 240,965,000
Standard Chartered Financiamients de  Carta de orédite
Bank Importacidn (e}  Stand by IFC 361% 180 dias 53,163,561
Standard Chartered Carta de crédito
Bank Financiamiento (f)  Stand by IFC 3B81%  1B0 dias 112,277,215
Intereses 3,659 827
96,995 603

(a) Incluye US$1,500,000 en el 2018 y 2017,
{b) Incluye US$3,500,000 en el 2018 y 2017,
fc) Incluye US$3,750,000 en el 2018.
fd) Incluye US$3,750,000 en el 2018.
(8) Incluye US$2,543,320 en el 2018.

(f) Incluye US$667,772 en el 2018,
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18.

VALORES EN CIRCULACION

Los valores en circulacion se detallan como sigue:

a) Por Tipo

Certificado de inversion

Certificado de inversion

b) Por Sector

Sector financiery

Sector privado no finandero

Sector financlare

Sector privado no financiero

¢) Por Plazo de Vencimiento

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias
Da 61 a 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afio

De 0 a 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 & 90 dias
De 91 a 180 dias
De 181 a 360 dias
Mas de 1 afio

Macional RDS

2018

Maoneda Tasa Ponderada
Macional RDS Anual

106,564,933 1.92%

2017

Moneda Tasa Ponderada
Maclonal RDS

Moneda Taza

11,325,000 8.39%
95,439,933 1.93%
106,564,933 i -
Moneda Tasa

Macional RD3 Ponderada Anal

11,199,543 7.75%

113,422,983 8.02%
2018

Monada Tasa Ponderada
Macional R Anual
1,753,501 5.00%
29,511,558 7.18%
1,208,548 7.97%

21,822,766 8.25%

50,409,455 8.30%
~L. 858,703 £.45%
106,564,933 L32%

2017
Moneda Taza Ponderad:
Macional ROxS Anual
1,736,763 5.B2%
26,608,434 8.63%
4,759,837 9.17%
30,174,884 7.60%
50,143,065 7.92%

113,432,983 8.02%

Pondarada &nual

Total RDS

106,564,233

Total RD§

11,325,000
95,239,933
106,564,933

Total RDS

11,199,943
103,223,040
113,422,983

Total RD

1,753,901
29,511,558
1,208,548
21,822,766
50,409,455
L858, 705
106,564,233

Tatal RDS

1,736,763
26,608,434

4,759,837
30,174,884
50,143,065

113,422,983



19.

Al 31 de diciembre los valores en circulacion incluyen montos restringldos por los
siguientes conceptos:

Afectadas

on Garanktip an Garaniin

Valores en ciradackin -
certiflicado de inversion ROSLE48,000 RO$1,848,000 ROAE00,000 BDEB00,000

OTROS PASIVOS

Un detalle de los otros pasivos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, es como sigue:

2018 2017

Obligaciones financieras (incluye

US4$232,268 en 2018 y US$266,432 en 2017) RD$ 33,525,966 RD§$ 61,441,231
Acreedores diversos (incluye US$201,138 en 2018 v

US$192, 352 en 2017 }a) 102,054,382 109,163,600
Provisiones para contingencias (incluye US$6,500

en 2018 y US$8,324 en 2017) {h) B,705,922 8,050,303
Otras provisiones (incluye US$605,954 en 2018 y

US$437,951 en 2017) (c) 75,454,921 52,522,797
Partidas por Imputar (Incluye US$12 828 en 2018 y

US$12,821 en 2017) #,112,068 6,703,443
Otros créditos diferidos S 1 —_— 269,141

BD4% 228,685,863  RD4 238,150,515

(a) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se incluye aproximadamente
RD$48,368,362 v RD$34,351,049, respectivamente, correspondiente a monto
pendiente de pago por comipras efectuadas por clientes del Banco, mediante el
pregrama de crédito via establecimientos comerciales,

(k) Incluye provisiones para cubrir operaciones contingentes segln requerimiento de
la Superintendencia de Bancos de la Repablica Dominicana, ver Nota 14,

{c) En este rengldn se Incluyen las provisiones por concepto de impuesta sobre la
renta por pagar, programa de lealtad de tarjetas de crédito, entre otros.

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

Cdlculo de Impuesto sobre [a Renta - El Cédigo Tributario de la Repiblica
Dominicana establece que el impuesto sobre la renta por pagar serad el mayor que
resulte de aplicar el 27% a la renta neta imponible o el 1% a los activos netos
sujetos a iImpuestos. Durante el afio 2017, el Banco calificd para liquidar el impuesto
sobre la base del 1% de los activos.
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La conciliacién de los resultades reportados en los estados financieros y la renta neta
Imponibles, es como sigue:

2018 2017
Resultado antes del impuestos sobre la renta RD$ 38,583,518 RD$ 17,327,224

Mas {(menos) partidas gue provocan
diferencias permanentes:
Ajuste por inflacion de otros activos no

monetarios {5,346,696) (10,372,132)
Exceso (deficlencia) en amartizacién

de las mejoras {52,104) (2,014,586)
Ajuste de ganancia de capital por venta de

activos fijos 106,705 3,515,133
Gastos no deducibles 26,012,363 30,111,171
Intereses exentos ¥ ganancia en venta por

bonos (88,309,338) (59,329,435)
Otros gastos no deducibles 1,067,356 4,093,096

—(66,521,714) ___ (33,996,753)

Tempaorales:
Diferencia en gasto de depreciacién fiscal (2,392,920) (3,294,967)
Exceso en provision para cartera de crédito 14,245,804
Otras provisiones no admitidas 21409806 _ 1,081,529
333262690 __ (2,213.438)
Utilidad { pérdida) neta imponible RD$ 5.324,494 RD$ (18.882.367)

Pérdidas compensables periodos anteriores RD$ 16,293,960 RDS

El impuesto sobre la renta por pagar al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se detalla a
continuacidn:

2018 2017

Renta neta imponible BDs RDS(18.882.967)

Tasa impositiva 27% 27%

Impuesto determinado {5,098,401)

Anticipos pagados (46,432,954) (42,020,871)
Crédito autorizado - Acuerdo

MH/ABA fDGIT Crédito Norma 13-11 (1,081,928) (1,054,723)

Otros anticipos (8,838) _{7.324)

(Saldo a favor) iImpuesto por pagar
al final del afio BD$(47.503,720) RED$(43,082,918)

Un resumen del impuesto sobre la renta determinado, anticipos pagados y saldo a
favor al 31 de diciembre de 2018 y 2017, es como sigue:

2018 2017
Activos fijos netos sujetos a impuestos RD$ 98,976,964 RD$ 76,260,658
Tasa impositiva 1% 1%
989,770 762,607
et R L RD$(47.503.720) RD$.(43.082,918)



b} El saldo a favor se presenta en el renglén de otros cargos diferidos en la cuenta
de otros activos en los balances generales que se acompanan.

Pérdidas Fiscales Trasladabies - Al 31 de diclembre de 2018, el Banco mantiens
pérdidas trasladables de afios anteriores por monto de RD$52,702,660 las cuales
pueden ser compensadas con beneficlos futuros, si los hubiere, y cuyo vencimiento es

el siguiente:

2019
2020
2021
2022

RD$16,293,960
16,293,960
16,293,960

3,820,780

RD$52, 702,660

Conforme al Articulo I de la Ley No. 557-05, que modifica el literal K del articulo 287
del Chdigo Tributario, a partir del 12 de enere de 2006, las pérdidas que sufrieren las
personas juridicas en sus ejercicios econdmicos podrin ser compensadas en los
perindos fiscales siguientes, sin extenderse mads alld de cinco afos, Sin embargo, la
compensaclén estaria sujeta a que se aproveche cada afio no mas del 20% de las
mismas y que n el cuarto afio este 20% no exceda al B0% de la Renta neta imponible

{RNI} v 2l quinto, que no exceda del 70%.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el impuesto sobre |a renta diferido, corresponde al

detalle siguiente:

Saldo

2018
Reconocimiento

Inicial

Edificaciones, muebles y

en Resultados

equipos RDE B,718,475 RD$ 4,326,468 RD$13,044,943
Provision en exceso de cartera

de crédito 3,846,367 3,846,367
Provisidn para Incenthvos 5,975,631 5,975,631
Perdida fiscal trasladable 18,413,676 (4,183,958) 14,229,718
Mejoras a propledades

arrendadas {124,143) 47,469 (76,674)
Provisiones smartpuntos 2,552,109 1,097,389 3,649,498
Bienes adjudicades (inflacion) 2,377,070 2,284,914 4,661,984
Provision de vacaclones 483,127 (89,500) 393,627
Provision prestaciones laborales 1.202.874
Tatal B0$33.623.188 BD$12,101,906 RDS45.725.004

Saldo
Inicial

Reconocimiento

2017

Saldo
Final

en Resultados

Edificaciones, muebles y

equipos RD$ 8,102,005
Provisidn para bienes

adjudicados 8,032,606
Provisién para operaciones

contingentes 1,655,672
pérdida fiscal trasladable 15,973,184

RD$ 616,380 RDS 8,718,475
(8,032,606)
(1,655,672)
2,440,492 18,413,676
{Cantinga)
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2017

Saldo Reconocimiento
Inicial en Resultados

Mejoras a propiedades

arrendadas RD% 226,805 RD$ (350,948) RD$ (124,143)
Provisiones Smart puntos 2,321,434 220,675 2,552,109
Bienes adjudicados (inflacidn) 174,394 2,202,676 2,377,070
Provisldn de vacaclones GRS, 762 (202,635) 483,127
Provision prestaciones laborales 79,326 1.123.548° _ 1,202,874
Total BED$ 37,261,278 RD${3.638,090) RD$33.623.188

{Concluye)

El impuesto sobre la renta en el estado de resultados, esta compuesto de la sigulente
manera:

2018 2017
Impuesto sobre la renta corriente (a) RD% 989,770 RD$% 762,607
Impuesto sobre [a renta diferido 12,101,906 (3,638,090)
Otros ajustes —1.527.083 —
Total BD$__9.482.033 RD$ (2.875,483)

Impuesto a los Activos Productives - El & de febrero de 2013, las entidades de
intermediacidn financieras representadas por la Asociacién de Bancos Comerciales de
la Replblica Dominicana Inc,, firmaron un acuerdo con el Ministerio de Hacienda y la
Direccidén General de Impuesto Internos, segdn el cual se reallzaron el convenio
siguiente: &l Banco pagd un anticipe por RD$15,820,845, el cual serd deducido de los
compromiso de impuestos sobre la renta future del Banco, por un periodo de 15 afios
a partir del ejerdicio fiscal finalizado al 31 de diciembre de 2014. Esta reduccidn, serd
en proporcién de un 6.67% anual, este anticlpo se encuentra reglstradoe dentro de los
impuestos pagados por anticipados en el rubro del balance general.

PATRIMOMNIO NETO
El patrimanio censiste en:

Autorizadas Emitidas
Cantidad Cantidad

Acciones comunes 12,200,000 1,220,000,000 12,042 371 1.204,237,100

Acciones Comunes

Aiitorizadas Emitidas
Cantidad Cantidad

Acciones comunes 12,200,000 1220000000  11,852.2350 1,185,225 000




Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la estructura de participacion accionaria, es la sigulente:

2018

Acclonistas Cantidad de Acciones Monto RDS Participacion
Personas fisicas 2 200 0%
Personas juridicas 12,042,369
Total

2017
Accionistas Cantidad de Acciones Monto RD% Participacion
Personas fisicas 2 200 0%
Personas juridicas 11,852,248  1,185,224.800 100%
Total 11,852,250 1.185,225.000 100%

Las acciones del banco tienen un valor nominal de RDE100 cada una.

a) Dividendos Decretados - La Asamblea de Accionistas del 11 de abril de 2018,
decretd y autorizd distribuir mediante capitalizacion el 100% de los beneficios
del afio 2017 equivalente a RD4$19,012,100. El banco ha obtenido 1a autarizacion
para la capltalizacién de dividendos por parte de la Superintendencia de Bancos
de la Repiblica Dominicana, segdn circular ADM/1519/18 de fecha 19 de junio
de 2018.

La Asamblea de Accionistas del 30 de marzo de 2017, decretd y autorizé
distribuir mediante capitalizacion el 100% de los beneficios del afio 2016
equivalente 8 RD$19,582,300. El banca ha abtenido la autarizacién para la
capitalizacién de dividendos por parte de la Superintendencia de Bances de la
Repiblica Dominlcana segin circular ADM/2064,/17 de fecha 27 de septiembre
de 2017,

La Asamblea de accionista del 30 de marzo de 2017, decretd v autorizo las
emisiones de 1,181,627 acciones emitidas a valor nominal de RD$100 pesos
cada una, equivalente 3 RD£118,162, 700 estas fueron autorizadas por la
Superintendencia de Bancos de la Repidblica Dominicana mediante la circular
ADM no.2064/2017 de fecha 27 de septiembre de 2017,

Oiras Reservas Patrimoniales - De acuerdo con la legislacién Dominicana, el

Banco debe destinar un 5% de la utilidad neta de cada periodo para la fermacion

de una reserva legal hasta alcanzar el 10% del capital pagado. Esta reserva no

ﬁsta disponible para distribucion como dividendo, excepto en caso de disolucian
el Banco.
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22. LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICAS

Un detalle de los limites y relaciones técnicas requeridas por la Autoridad Monetaria v
Financiera es como sigue:

2018 2047
Scgun Scgln Segun Segun

Concepto del Limite Mormativa Entidad Normativa Entidad
Solvencia 10% 12.46% 10% 13.24%
Créditos indlviduales:

Con garantias reales 252,238,941 225,678,371 248,077,229 205,976,321

Sin garantias reales 126,119,471 123,478,885 124,038,614 31,656,227

Partes vinculadas 630,597,353 418,157,848 520,193,073 300,958,737

Propiedad, musbles y

equipe 1,261,194,706 135,852,816 1,240,386,145 105,447,640
Contingencias 3,783,584,118  3,059,552,840 3,721,158,441 3,203,841,502
Financiamiento en

moneda extranjera 378,358,412 537,730,342 372,115,844 170,437,775

23. COMPROMISOS ¥ CONTINGEMCIAS

(a) Operacfones Contingentes - En el curso normal de los negocios, el Banco
adguiere distintos compromises e incurre en determinados pasivos contingentes
que no aparecen reflejados en los estados financieros adjuntos. Los saldos mds
importantes de estos compromisos y pasivos contingentes incluyen:

2018 2017
Avales comerciales RD$ 63,066,603 RDS 47,525,720
Linea de crédito de utilizaclén
automatica 2,996 486,237 3.156,315.782

BD$3,059,552,840 RD$3,203,841,502

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco ha constituido provisiones para
posibles pérdidas en estas operaclones por montos ascendentes a RD$8,709,922
y RD%$8,050,304, respectivamente.

(b} Algquiler de Locales - El Banco mantiene contratos de alquiler de locales donde
se ubican la oficina principal, sus sucursales y agencias. Al 31 de diciembre de
2018 y 2017, el gasto por este concepto ascendio a RD$59,284,141 y
RD%64,326,727, respectivamente, el cual se encuentra reglstrado en el renglon
de otros gastos operativos en los estados de resultados que se acompafian.,

{c) Cuota Superintendencia - La Junta Monetaria de la Repablica Dominicana,
mediante la Tercera Resolucidn de fecha 20 de diciembre de 2007, incrementd el
aporte de las Instituciones de Intermediacién financleras de a determino que el
1/5 del 1% del total de los activos netos para cubrir los servicios de inspeccidn
de |a Superintendencia de Bancos de |a Replblica Dominicana, El gaste por aste
concepto al 31 de diciembre de 2018 v 2017 fue de RD$22,345,408 y
RD$23,001,963, respectivamente, y se encuentran registrades en el renglén de
otros gastos operativos en los estados de resultados que se acompafian.
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(d)

(e)

()

{g)

Fonda de Contingencia - El Articulo 64 de |a Ley Monetarla y Financiera Ma,
183-02 del 21 de noviembre de 2002 y el Reglamento para el Funcionamiento
del Fondo de Contingencia adoptado mediante la Primera Resolucion dictada por
Ia Junta Monetaria en fecha 6 de noviembre de 2003, autoriza al Banco Central
de la Replblica Dominicana a cobrar a las entidades de intermediacion finandciera
los aportes trimestrales para &l Fondo de Contingancia. El aporte debe ser al
0.25% trimestral del total de actives menoes la cuota trimestral de supervision de
la Superintendencla de Bancos de la Repldblica Dominicana. Esta contribucién no
debe exceder el 1% de las captaciones totales del piblico. El gasto por este
concepto al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue de RD%$11,109,514 v
RD%6,238,653, respectivameante, v se encuentran registrados en el renglén de
otros gastos operatives en los estados de resultados que se acompafian,

Fondo de Consolidacién Bancaria - Para la implementacion del Frograma
Excepelonal de Prevencidn del Riesge de las Entidades de Intermediacidn
Financiera de la Ley 22-04, el Banco Central de la Repiblica Dominicana cred el
Fondo de Consalidacién Bancaria (FCB) con el propdsito de proteger a los
depositantes y evitar el riesgo sistémico. El FCB se constituye con aportes
abligatorios de las entidades financieras y otras fuentes seqdn lo estable esta
ley. Tales aportes se calculan sobre el total de las captaciones del pdblico con
una tasa anual minima del 0.17% pagadera de forma trimastral. El gaste por
este concepto al 31 de dicembre de 2018 v 2017 fue de RD$19,994, 467 v
RD$16,268,555, respectivamente, y se encuentran registrados en el renglén de
ctros gastos operatives en los estados de resultados que se acompafian.

Acuerdo de Procesamiento Operaciones de Tarfetas de Crédito - El Banco
mantiene un acuerdo con una compaiila en el extranjerc para los servicios de
procesamiento de tarjetas de crédito en las funclones de emiser v adguiriente,
adiestramienta v apoyo al personal, mantenimiento de los sistemas de acuerdo
con los reglamentos de VISA enlace de estos con los sistemas del Banco, entre
otres.

El gasto por este concepto al 31 de diciembre de 2018 y 2017 fue de
RD$114,924 932 v RD$97 872,214, respectivamente, y se encuentran
registrados en el renglon de otros gastos operativos en los estados de resultados
que se acompanan.

Licencias de Tarjetas de Crédito - El Banco ha suscrito acuerdas para el
usn y emisién de las tarjetas VISA y MasterCard por tiempo indefinido, los
cuales pueden ser interrumplidos previe acuerdo entre las partes. Las
obligaciones del Banco por el uso de estas licencias implican el pago de
derechos determinados en funcidn del nimero de transacciones, entre otras
variables, El gasto por este concepto al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue
de RD$30,683,837 v RD$32,838,201, respectivamente, y se encuentran
registrados en &l renglén de otros gastos operativos en los estados de
resultados que se acompanian,
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24,

CUENTAS DE ORDEN

Lin detalle de las cuentas de orden del banco 85 como slgue:

Cobranzas

Garanlias recibidas

Creditos otorgados pendientes de
utilizar

Cuentas castigadas

Rendimientos en suspensos

Activos y contingentes ponderados por
riesge crediticio

Capital autorizado

Lineas de crédito obtenidas pendientes
de utilizacion

Activos totalmente depreciados

Litigios y demandas pendlentes

Créditos reestructurados

Valores con prima a devengar

Contrato de compra-venta a futuro con
divisas

Cuentas diversas

Cuentas de orden acreedoras por el
contrario

INGRESOS ¥ GASTOS FINANCIEROS

2018

RD$ 8,287,671,637

11,351,007
791,965,946
57,929,047

5,549,001,061
1,220,000,000

1,213,701,389
7,267

500,000
142,500,804
58,674,816

753,042,000

RD%

2017

37,634
8,081,173,125

70,899,319
628,950,183
25,547,763

4,205,132,704
1,220,000,000

6,336
500,000
110,010,553
60,573,706

144,579,000

RD$(18,086,344,974) RD$(14,567,517,431)

Un detalle de los principales ingresos v gastos financieros reconocidos durante los
aifios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017 es como sigue:

Ingresos financieros:
Por cartera de créditos:
Por créditos comerclales
Por créditos de consumeo

Par eréditos hipotecario para la vivienda

Intereses negoclables por Inversiones
negociables
Ganancia por inversiones

2018

371,987,539

1,160,223,800
— 11,452,885
1,543,674,224

219,477,107

RD$

2017

357,403,211
1,215,962,394
1,584,008,152

105,201,660

— 165,181,066 144,200,668

Total RD$.1,929,332,397 RD§ 1,833,509.480
2018 2017
Gastos financieros:
Por captaciones:
Por depdsitos del pablico RD$  (40,735,189) RD$  (24,765,447)
Por valores en poder del publico (B677,456,550) (699, 164,668)
{Continga)



26.

Pardida por inversionas
Intereses v comisiones por
financiamientos

OTROS INGRESOS (GASTOS) POR DIFERENCIAL CAMBIARIO

2018
RD$ (108,646,098)

— (56,171.656)

RDS (883,009,493}

2017
(5,843,071)

RD$
— (54,445,879)

)
{Concluye)

Ln detalle de los principales otros ingresos y gastos por diferencial cambiario
reconacidos durante los afios terminados el 31 de diclembre de 2018 y 2017, 25 como

sigue:

Ingresos por diferencia de cambio:
Diferancias de cambio:
Por cartera de crédito
Par inversiones
Por disponibilidades
Par cuentas a recibir
Por otros activos
Por depdsitos del piblico
Por financiamientos obtenidos
Por abligaciones financieras
Por acreedores y provisiones
diversos
Por otros pasivos
Par inversiones no financieras

Gastos por diferencia de cambio:
Diferencias de cambio:
Por depositos del plblico
Por financlamientos obtenidos
Por obligaciones financieras
Por acrecdares y provisiones diversos
Por contratos a futuros con divisas
Par otros pasivos
Por cartera de crédito
Por inversiones
Por disponibilidades
Por cuentas a recibir
Por otros activos
Por inversiones no financleras

Ingresos netos por diferencla de camblo

2018

RD$ 111,662,596

2017

RD$ 139,515,894

7,782,358 13,271,729
236,660,317 129,036,383
2,119,294 1,864,367
1,162,917 1,235,959
20,396,417 54,578,075
6,956,628 31,880,292
5,696,350 3,442,597
1,453,500 5,016,325
12,985,176 299,094

_— 21745 —
406,903,328 380,141,115
(129,088,799) (112,686,999)
(43,072,853) (63,011,899)
{5,668,843) (4,273,667)
(1,423,021) (4,721,197)
(13,863,552) (1,896,835)
(16,972,293) (71,538,191)
(1,200,171) (5,950,114)
(188,023,384) (105,546,376)
(386,042) (1,795,144)
{1,945,596) (1,820,517)

{4,347)

_(401.648,901) __ (373.240.939)

RD$ 5,254,427 PRD$ 6,900,176
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27.

OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES

Un detalle de los principales otros Ingresos v gastos operacionales reconocidos durante

los afios terminados el 31 de diciembre es como sigue:

2018

Otros ingresos operacionales:
Comisiones por serviclos:

Comisienes por giros y transferencia RDE 4,797,051

Comislones por certificacion de chegues 454,838
Comisiones por tarjetas de crédito 387,350,927
Otras comisiones cobradas 418,495,267
811,098,083
Comisiones por cambio - Ganancias
Por cambio de divisas RD4% 65,352,837
Ganancia por posicién por contrato a futuro con
divisas 9,935,400
— T3.2B8.237
Ingresos diversos;
Ingresos por disponibllidades 0,236,589

Total RD$ 895,622,909
Otros gastos operacionales:
Comisiones por serviclos:
Por giros y transferencias
Por sistema integrado de pagos electrénico
Por otros servicios (a)

RD$ (4,995,512)
(9,151,120)

— (155,803.544)

Gastos diversos -
Pérdidas por cambio de divisas
Pérdida por Intermediacidn Instrumentos

RD$ (46,453,754)

Otros gastos cperacionales diversos (b) — (20, 788.461)
—(67,242,215)
Total RD$(223,045,759)

2017

RD$ 4,339,946
444 449
387,106,013
302,320,850

694,211,258
RD$ 29,754,298

- L319.73
— 31,074,035

— 4,016,600
BDS 729,301,983

RD$ (4,386,735)
(9,427,471}

— (67,469,278)

RD$ (131,608)

(1,474,291}
— (58.771.103)
— (60,377.002)

RD§ (127.846,280)

fa) Al 31 de diciembre de 2018 v 2017, incluye RD$26,155,570 v RD$24,034,018,
respectivamente relaclonados con gastos por comislones de intercamblo por

tarjeta de erédito.

{b} Al 31 da diclembre de 2018 y 2017, incluye RD$5,765,857 vy RD$13,636,148,
respectivamente, relacionados con gastos por cancelacién de seguros de vida y
cancelacién de membresia de tarjeta de crédito ofrecidos a clientes por

intermediacion.



29,

OTROS INGRESOS (GASTOS)

Un detalle de los principales otros ingresos (gastos) reconocidos durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, es como sigue:

2018 2017
Otros Ingresos:
Recuperacion de activos castigados RO$ 16,079,634 RDS 16,421,607
Ganancia por venta de bienes recibidos
en recuperacion de créditos (b) 96,677,258 192,492 419
Ganancia por venta de cartera 31,639,505 40,908,025
Otros ingresos (a) 48,296,073 34,999,091

BD$§.192,692,470 RD$ 284,821,142

Otros gastos:
Gastos por bienes recibidos en

recuperacion de créditos RD% (4,585,300) RD% (2,395,207)
Pérdida por robos y fraudes (11,360,116) (20,968,787)
Otros gastos (23,940,468) _ (10,408,501}

RO:$.(39,685,884) RD$(33.772.435)
{Concluye)

{b) Al 31 de diclembre de 2018 y 2017 incluye RD$10,588,796 y RD$10,215,447,
respectivamente, relacionados por gestidn de tarjeta de crédito Visa y mercadeo,
asimismeo en esa fecha incluye RD$16,282,790 vy RD$16,992,921,
correspondiente a comisiones por referimients de Promerica Financial
Corporation (entidad relacionada), adicdlonalmente incluye un monto ascendente
a RD%15 millones de Ingresos producto de reembolso por gastos de publicidad,

{c) Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, este monto incluye ganancia por ventas de
bienes recibldo de recuperacion de crédito los cuales fueron vendidos por un
precio de mercado generando una ganancia ascendente a RD$96 millones.

REMUNERACIONES ¥ BENEFICIOS SOCIALES ¥ OTROS GASTOS

Un detalle de los sueldas y compensaciones al personal reconocido durante los afios
terminados el 31 de diciembre de 2018 v 2017, es como siguea:

2018 2017
Sueldos, salarios y participaciones
en beneficios RD4$278,992,985 RD$216,641,594
Sequros sociales 27,648,452 27,894,979
Contribuciones a planes de pensiones 17,715,428 15,864,936
Incentivos por ventas, captacienes y cobros 55,993,471 56,371,960
Otros gastos de personal _ 112,298,702 _ 148 148,715

BD4$492,649.038 RD$464,922,184

De este importe, durante el 2018 y 2017, un total aproximado de RD$64,953,429 y
RD%$32,772,564, respectivamente, corresponden a retrbucidn de personal directive, el
cual se defline como aguellos que ccupan posiciones de vicepresidentes.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, el Banco tenia una ndmina de 489 y 479
empleados, respactivamente.

Un detalle de los otros gastos reconocide duranke los afios terminados el 31 de
diclembre de 2018 y 2017, &5 como sique:

2018 2017
Propaganda v publicidad R%$139,324,093 RD%$116,315,873
Comunicacion y limpleza 50,362,373 54,942,446
Mantenimientos v reparacion de activos fijos 42,835,304 46,868,078
Arrendamientas 62,560,290 75,172,273
Aportes realizado al ente regulador 53,449,389 45,599,172
Otros gastos operatives 43,221,627 50,098,098

BD$391,753,076 RD$388.295.940

30. EVALUACION DE RIESGOS

Al 31 de diciembre de 2018 v 2017, Ia evaluacidn a los riesgos que posee el Banco os la
sigulente:

a) Riesgo de Tasas de Interés

Activas sensibles a tasas RO 9,010,944

Pasivas sensibles o tasas (8.467.503.072) ___(3.590.953.657) __ (7.681L.033.445) _ (3.337.493.782)
Pashridn neta i3 aa1.624 _ [1365,397,961) (3682135050 ____{225,705.751)
Exposichin a tasa de interks  BD& 139,513,996 AROS 1134723 RD4 26789941 RDE  B4.296

Las tasas de interés pueden ser revisadas periGdicamente de acuerdo a contratos
establecidos entre las partes, excepto en algunos préstamos desembolsados con
recursos especializados, cuyas tasas son establecidas por las autoridades y acuerdos
especificos,

b) Riesgo de Liguidez

Fordos Saponities  RDS3490,577,524 RDS 498,577,524
Ireersiones YO0,978,115 RDS PEL1AT.7I6 ROD§ 904,080 ROF  PREET.0IT ADHLAB0,109,230 70, TR6 A6
Cartera de orbda 1,409,428,521 68,108 500 2,536, 756,872 2005, V26, 5 1,575, 526,500 BIN0,047, 865
Cuwentas par cobrar
— 25151661 B.OEDEE5 135030 1200049 00 0 GAIGE9 0 LXLARL.040
Tolsl st ASS4IRSA4Y _ 1ABLEASL __RSSOOMAI06 . ZIOLABALS _ LOGLIGLILY LIS BEIBIT
Padbyins.
Gbligacione otn
plibslicn {1, BETIS5,20F)  (0.714,100,308]  (3,977,902,886) (210,80, 303) (T80, 515
Instituriones
Feancleras del
pals y dil edteriar {LASDS14,200)F  [1.030.200, 48] (B80,557,300) (3,379,273, 385)
Fotdod tamados &
préslaman (8,514,327 (18, 219.051) (478,345, 200) (250, 004,000) {BOT O BT}
Waliwes en
{1, 753,901) (30, i, 10%) (P2.232.233) (1454, M) {108, 564,500 )
Otron pashoos [**] ] L2561, 865) S B TR
Tetdl pasivit —[ALS9LPESIAY) _ (19405040091  (SJ1P007486) (AZATEOO06) 02300 561 NN}
Pegicidin neta RO BOLBEL,G5E Rl L A86,257,628) OS2 IOL024.160) ROALIISATILHE BREAOEIIGIILT  ROE L0215, 107

90



Agthvgy;
Fondss degonitdes RO 3,325,175, 2146

BOY 3,325,175,106
-

Inversionesy S00.0 g A14, 07,224
Cartera 08 orddlios 1.334,643,349 R4 984.279.3EF RDY 2,186,066,985 RDGD.O055 571598 1,257,832 146 TEIE, 195 408
Cuentes por cabras (*) 113,902,738 RS0 7I9AT AT LELLZ2S 138458570
Totd actves __SAILENT947 _ SMLIIIMGE . LISLMALASY _ 0G6JLLIEY . D,580.007.00% LLISTATLONT
Padevos
Dblgacinnes oo of
[Lrn e {2, 006345, 200} {2,077 503, 456]) {3, 0, PR EIDY [34,558,270) {7 8T e, T3]
Enstituciones
fnancieras del pasis
i e emberige (FTo 0T AX5) {1,080,234,825) [§LEEFIR 1y (80,919, 200) {2, 008,006,050
Ferudini Cofmados a
[ia bl (3659.0206) (RT3 440, T77) [£81,930,000) A4, 0 5 DT} (A5G, 595 600)
Walared on ginpulacdn {1738, PN (31,368,271) {83740 (11342255 )
Otres parsheos (=) 1 (261872 - AL8,150.505)
Tots pashas — (A07EIINAN6) _ (DG4 I2E.295) (448155005 (6154074730 _ (Z40.965.000) _ [LLJT4.907.889)
Potica nets RO 2157 L3000 RRSLLITRIGLALT) BOBLLAGA 08, 1461 ROF1, 490,900,810 ADS1 130,072,605 Wy 542,565,008

(*) Corresponden a las operaciones que representan un derecho de cobro para el

Banco.

{**) Corresponden a las operaciones que representan una obligacién para el Banco.

Los vencimientos de los activos arriba indicados se refleren a los compromisos de

pago de los clientes,

A continuacidn de presentan un detalle de fa razdn de liquidez al 31 de diciembre de

2018 y 2017;

Razon de liquidez
A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada

Posicion
A 15 dias ajustada
A 30 dias ajustada
A 60 dias ajustada
A 90 dias ajustada

20

En Moneda
Macional

155%
189%
172%
242%

371,906,725
763,876,798
804,284,979
1,709,982,510

18

En Moneda
Extranjera

151%
156%
146%
145%

7,572,637
9,970,395
9,201,175
9,815,665

2017

En Moneda
Macional

En Moneda
Extranjora

306% 254%
300% 220%
279% 187%
266% 172%

595,989,536 24,145,520
1,339,837,011 24,043,204
1,475,822,079 22,522,421
1,643,294,615 22,838,456
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31. VALOR RAZOMNABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS

Un detalle del valor razonable de los Instrumentos financleros al 31 de diciembre de
2018 y 2017, es como sigue:

Activos financleros:
Fondos disponibles RO 2,408,577,524 RD%2,498,577.524 RDS$ 3325175216  RD$3 325175216
Inversiones 2,729,830,335 H/D 974 558,002 N/D
Cartera de créditos 7,848,675,369 H/D 7,461,087, 722 N/D
Cuentas por cobrar 123,491,040 WD 138498570 HID
—13,200,574,268 RO$2.498.5772.524 RD4SLLEQ0,319.600 BO43245.175.216
Pasivos Minancienos:
Obligaciones con
& piblico 7,800,039,519 N/D RD% 7.B87,292,738 N
Depdsitos an
ingtitwclones
findncieras ded Wb
pals y dal exterior 3,379,273,385 2,139,046,050 NfD
Fondos tomados
B préstamo 802,092, 641 H/D B%6,5995,603 N/
Valores en circulackin 106,564,933 ND 113,422,963 N/D
Otros pasivos 334,533,311 i1l E] 238450505 N/D
ROSL2.322.563.789 MO RDS11274.907.689 _ W/D

N/D no disponible.

32. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS

La Primera Resolucidn del 18 de marzo de 2004 de la Junta Monetaria, aprobd el
Reglamento sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas que establece los eriterios
para la determinacién de las partes vinculadas de las entidades de intermediacidn
financiera.

Las operaciones y saldos mas Importantes con partes vinculadas segun el criterio
establecido en el Reglamenta sobre Limites de Créditos a Partes Vinculadas para el
2018 y 2017, son:

2018
Criéditos Créditos Garantias
Vigentes Vencidos Total en Reales
RD% RDS RDS RDS
Vinculados a la persona 418,157 848 418,157,848
2017
Créditos Criéditos Garantias
Vigentes Vencldos Total en Reales
RDS RD% RD% RDS%
Vinculades a la persona 200,958,737 200,958,237

El Banco mantiene el monto de créditos otorgados a partes vinculadas dentro de los
montos establecldos por las regulaciones bancarias.
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Las operaciones con partes vinculadas Identificables realizadas durante los anos
terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, incluyen:

2018
Efecto an
Monto Ingresos Gastos

Tipo de Transaccidn RDS RDS RES
Dividendos pagados en acciones 19,012,100
Venta de inmuebles de blenes reclbidos

&n recuperacién de crédito 362,973,516 96,613,896
Ingresos:

Comisiones por referimlento de clientes 16,282,790

Intereses generados préstamos a

empleados 2,798,556
Financiamienta por TC y préstamos
cobrados 2,470,109

Gastos:

Dieta 3,505,343

Intereses por captaciones 1,876,201
Otros saldas con relaclonadas:

Certificados de depdsitos 422,600,852

Fondos disponibles 13,142,494

Cuentas por cobrar 4,127,620
Garantias reales créditos con vinculadas 201,559,564

2017
Efecto en
Monto Ingresns Gastos
Tipo de Transaccidn RO% RD% RD%
Dividendos pagados en acclones 19,582,300
Venta de inmuebles de bienes
recibidos en recuperacion de
crédito 449,443,751 183,733,434
Ingresos:
Apoyo a marca publicidad y
mercadeo 10,725,683
Comisiones por referimiento de
clientes 16,592,921
Intereses y comisiones por cradito 4,651,932
Financlamiento por TC vy préstamos
cobrados 5,990,139
Gastos:
Dieta 3,668,069
Intereses por captaciones 3,954,707
Otros saldos con relacionadas:
Certificados de depdsitos 799,250,630
Fondas disponibles 30,958,200
Cuentas por cobrar 2,856,698
Garantias reales créditos con
vinculadas 193,363,972
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33.

34.

FONDO DE PENSIONES ¥ JUBILACIONES

En fecha 1¢ de junio de 2003 & Banco Inicid sus aportacionas al Plan de Pensiones y
Jubilaciones a varias AFP autorizadas, en cumplimiente a lo que establece la Ley No.
87-01 de Seguridad Soclal. El monto total aportado por el Banco registrado como
otros gastos al 31 de diciembre de 2018 y 2017, fue de aproximadamente
RD$17,715,428 y RD4$15,860,000, respectivamente, los cuales se Incluyen en los
estados de resultados.

TRANSACCIONES NO MONETARIAS

Las transacciones no monetarias ocurridas durante los afios terminados el 21 de
diciembre de 2018 y 2017, es como sigue:

2017

RDS
Castigos de cartera de créditos 541,386,704 632,799,376
Castigo de rendimientos por otros activos riesgosos 32,840,424 B,B76,963
Castigos de rendimientos par cobrar 30,336,922 48,353,502
Bienes adjudicados v recibidos como dacion de pago 49,073,926 287,178,673
Transferencla de provision de bienes adjudicado a

provision de cartera 33,732,822 8,805,497

Transferencias de bienes recibidos a activos fijos 41,413,072

FUTURA APLICACION DE NORMAS

Mediante las circulares nim. 014/18 v 015/18 de fecha 15 de agosto de 2018,
emitidas por la Superintendencia de Bancos de la Replblica Dominicana se aprobaron
¥ pusieron en vigencia los instructivos para el Uso de Valor Razonable de Instrumentos
Financleros v la Valorizacién y Contablilizaclén de Operaciones de Derivados en las
Entidades de Intermediacion Financiera, respectivamante. La Superintendencia de
Bancos mediante la Circular ndm, 08/18, concedid una prorroga hasta el 1ro. Da
enero de 2020 para la entrada en vigencia de estos instructivos.

HECHOS POSTERIORES

- En fecha 13 de marzo de 2019, la Superintendencia de Bancos (SIB)
emite su CIRCULAR SIB ADM/787/19, mediante la cual autorlza al Banco
Miltiple Promerica de la Repdblica Dominicana, 5. A., a realizar la emisidn
de Bonos de Deuda Subordinada hasta la suma de RD$500,000,000, con
las caracteristicas especificadas en dicha circular.

- Mediante comunicacién de fecha 4 de febrero de 2019, Banco Mltipie
Promerica de la Repiblica Dominicana, 5. A. solicita a la Superintendencia
de Bancos (S1B) la no objecidn para la venta de cartera de creditos,
comunicacidn reciblda por la SI1B en fecha 5 de febrero de 2019, con &l
Mo, RC-19-054098, Dicha solicitud se encuentra pendiente de recibir
respuesta por parte de la SIB.



37. NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTEMDENCIA DE BANCOS DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

La Resolucion No.13-1994 y sus modificaciones, especificamente la Circular SB No.
C/012/05 del 30 de septiembre de 2005 de la Superintendencia de Bancos de la
Repldblica Dominicana, establece las notas minimas que los estados financieros deben
incluir, Al 31 de diclembre de 2018 y 2017, las siguientes notas no se incluyan porgue
las mismas no aplican:

L Reservas técnicas

. Responsabilldades

. Reaseguros

. Informacion financiera por segmentos

. Operaclones importantes descontinuadas, Indicando la fecha en que acurrid el
evento

® Cambilos en [a propiedad accionaria cuyo monto y entidad de acclones supere gl
1%, debiendo indicar los montos y cantidades de acciones

° Ganancias o pérdidas por venta de activos fijos u otros activos en subsidiarias,
sucursales u oficinas del exterior

. Pérdidas originadas por sinlestros

. Efectos de contratos, tales como instrumentos financieros derivados

o &k *
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