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Actualizado al 25 de junio 2025.

Tarifario Productos y Servicios

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días

Tarifas Más Futuro Flash ProMetas Básica Mi Primer 
Ahorro

Monto mínimo de apertura RD$500 N/A RD$500

Balance mínimo RD$500 N/A RD$500

Balance mínimo de equilibrio RD$500 N/A

Cargo balance debajo del mínimo RD$250 N/A

Cheque depositado devuelto RD$300 N/A RD$350

Límite de depósitos mensuales N/A RD$250,000 N/A

Cierre de cuentas antes del año RD$150 N/A RD$150

Pago de interés (anual) Desde 0.15% Desde 0.10% 0.50% -
5.25% N/A Desde 1.00%

Cuenta de Ahorro en Pesos
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Dólares Euros
Monto mínimo de apertura US$100 EUR$200

Balance mínimo US$100 EUR$200
Balance mínimo de equilibrio US$100 EUR$200
Cargo balance por debajo del mínimo US$15 EUR$15
Cargo por liberación de fondos en tránsito 0.10% N/A

Pago de interés (anual) 0.05% 0.02%

Suspensión de cheque US$50 N/A

Cierre de cuentas antes del año US$10 EUR$10

Comisión por emisión de cheque US$30 N/A

Comisión por cheque devuelto Ver desglose debajo Ver desglose debajo

Hasta 50,0000.00 US$50 N/A

50,000.01 a 100,000.00 US$100 N/A

100,000.01 en adelante US$200 N/A

Cuentas de Ahorro Moneda Extranjera

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Personal
Monto mínimo de apertura RD$2,000
Balance mínimo RD$2,000
Balance mínimo de equilibrio RD$4,000,000
Balance mínimo pago de intereses RD$5,000
Pago de interés (anual) Desde 0.10%
Cargo balance debajo del mínimo RD$250
Cargo por cheque pagado con insuficiencia de fondos RD$300
Cargo por depósito incorrecto por falta del cliente RD$100
Comisión por Sobregiro 130.00%
Comisión por uso de fondos en tránsito 60.00%
Manejo de cuenta RD$300
Cierre de cuentas antes del año RD$150
Cheque devuelto RD$300
Suspensión de cheque RD$125
Retención estado de cuenta en la oficina RD$100
Corte fuera de fecha RD$25
Chequera con copias (opcional) RD$1,250.00
Chequera sin Copias (opcional) RD$950.00

Cuentas Corriente

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Clásica Infinite
Emisión Gratis 

Emisión tarjetas adicionales RD$150

Renovación RD$150

Cargo mensual uso tarjeta RD$60

Reposición por deterioro, pérdida o robo RD$200

Transacciones en cajeros Unared Gratis 

Transacciones en cajeros fuera de Unared RD$65

Monto retiro diario permitido en cajero propio RD$50,000

Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 - US$15

Cargo por consulta y/o retiro en cajeros 
automáticos red internacional (Monto en US$) US$5

Transacción rechazada por insuficiencia de fondos 
cajeros internacionales(Monto en US$) US$5

Tarjeta de Débito
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Tarifario Productos y Servicios
Tarjetas de Crédito Personales

Tarifas Clásica Gold Mi Super Gold Plus
Cargo Parcial Anual Emisión Titular* RD$1,000 Anual RD$1,600  Anual

Cargo Total Emisión Titular* RD$4,000 Vigencia a 4 años RD$6,400 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Emisión Adicional* RD$500 Anual RD$800 Anual

Cargo Total Emisión Adicional* RD$2,000 Vigencia a 4 años RD$3,200 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Titular** RD$1,000 Anual RD$1,600 Anual

Cargo Total Renovación Titular** RD$4,000 Vigencia a 4 años RD$6,400 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Adicional** RD$500 Anual RD$800 Anual

Cargo Total Renovación Adicional** RD$2,000 Vigencia a 4 años RD$3,200 Vigencia a 4 años

Cargo por reemplazo de tarjeta RD$400 RD$1,100
Cargo por reemplazo de Tarjeta adicional RD$350 RD$550
Cargo protección perdida y robo RD$650 anual RD$800 anual

Cargo protección perdida y robo Tarjeta Adicional 50.00% del costo del titular Anual

Cheque devuelto RD$500 – US$50
Comisión por avance de efectivo 6.25% del monto

Tasa de Interés por Financiamiento RD$ / US$ 60.00% Anual

Comisión por Mora RD$600 / US$20 RD$850 / RD$20
Cargo por mora cuenta relacionada CrediPlus RD$600
Comisión por Sobregiro RD$595 / US$20 RD$695 – US$20
Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 – US$15

Método de cálculo de interés = Saldo insoluto promedio diario de capital x (Tasa de interés /12)
* El cargo por emisión es aplicado en base anual durante los primeros 4 años de vigencia del plástico, basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión. 
** El cargo por renovación es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual de vigencia del plástico, basado en un  prorrateo sobre el costo total de la renovación.
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Platinum Platinum Premium Infinite
Cargo Parcial Anual Emisión Titular RD$3,000 Anual RD$4,500 Anual RD$8,000 Annual

Cargo Total Emisión Titular RD$12,000 Vigencia a 4 años RD$18,000 Vigencia a 4 años RD$32,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Emisión Adicional RD$1,500 Anual RD$2,250 Anual RD$4,000 Annual

Cargo Total Emisión Adicional RD$6,000 Vigencia a 4 años RD$9,000 Vigencia a 4 años RD$16,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Titular RD$3,000 Anual RD$4,500 Anual RD$8,000 Anual

Cargo Total Renovación Titular RD$12,000 Vigencia a 4 años RD$18,000 Vigencia a 4 años RD$32,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Adicional RD$1,500 Anual RD$2,250 Anual RD$4,000 Anual

Cargo Total Renovación Adicional RD$6,000 Vigencia a 4 años RD$9,000 Vigencia a 4 años RD$16,000 Vigencia a 4 años

Cargo por reemplazo de tarjeta RD$1,500 RD$1,800 RD$2,300
Cargo por reemplazo de Tarjeta adicional RD$600 RD$900 RD$ 1,150
Cargo protección perdida y robo RD$875 anual RD$900 anual RD$1,000 anual

Cargo protección perdida y robo Tarjeta Adicional 50.00% del costo del titular anual

Cheque devuelto RD$500 - US$75 RD$700 - US$75 RD$1,000 - US$100
Comisión por avance de efectivo 6.25% del monto

Tasa de Interés por Financiamiento RD$ / US$ 60.00% Anual 52.00% Anual

Comisión por Mora RD$950 - US$25 RD$1,000 - US$25
Cargo por mora cuenta relacionada CrediPlus RD$600

Comisión por Sobregiro RD$750 - US$25 RD$800 - US$25
Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 – US$15

Tarjetas de Crédito Personales

Método de cálculo de interés = Saldo insoluto promedio diario de capital x (Tasa de interés /12)
El cargo por emisión es aplicado en base anual durante los primeros 4 años de vigencia del plástico, basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión.  El cargo por renovación 
es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual de vigencia del plástico, basado en un  prorrateo sobre el costo total de la renovación.
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Tarifario Productos y Servicios
Tarjetas de Crédito Personales

Tarifas Lama Plazos Spirit Gold Spirit Platinum
Cargo Parcial Anual Emisión Titular RD$1,000 Anual RD$1,600 Anual RD$3,000 Anual

Cargo Total Emisión Titular RD$4,000 Vigencia a 4 años RD$6,400 Vigencia a 4 años RD$12,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Emisión Adicional RD$500 Anual RD$800 Anual RD$1,500 Anual

Cargo Total Emisión Adicional RD$2,000 Vigencia a 4 años RD$3,200 Vigencia a 4 años RD$6,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Titular RD$1,000 Anual RD$1,600 Anual RD$3,000 Anual

Cargo Total Renovación Titular RD$4,000 Vigencia a 4 años RD$6,400 Vigencia a 4 años RD$12,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Adicional RD$500 Anual RD$800 Anual RD$1,500 Anual

Cargo Total Renovación Adicional RD$2,000 Vigencia a 4 años RD$3,200 Vigencia a 4 años RD$6,000 Vigencia a 4 años

Cargo por reemplazo de tarjeta RD$400 RD$1,100 RD$1,500
Cargo por reemplazo de Tarjeta adicional RD$350 RD$550 RD$600
Cargo protección perdida y robo RD$650 RD$800 RD$875

Cargo protección perdida y robo Tarjeta Adicional 50.00% del costo del titular Anual

Cheque devuelto RD$500 – US$50 RD$500 – US$75
Comisión por avance de efectivo 6.25% del monto

Tasa de Interés por Financiamiento RD$ / US$ 60.00% Anual

Comisión por Mora RD$600 – US$20 RD$850 – US$20 RD$950 – US$25

Cargo por mora cuenta relacionada CrediPlus RD$600 RD$695 RD$600

Comisión por Sobregiro RD$595 – US$20 RD$695 – US$20 RD$950 – US$20
Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 – US$15

Método de cálculo de interés = Saldo insoluto promedio diario de capital x (Tasa de interés /12)
El cargo por emisión es aplicado en base anual durante los primeros 4 años de vigencia del plástico, basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión. El cargo por renovación 
es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual de vigencia del plástico, basado en un  prorrateo sobre el costo total de la renovación.
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas ConnectMiles Platinum ConnectMiles Infinite Iberia Platinum Iberia Infinite
Cargo Parcial Anual Emisión Titular RD$3,000 Anual RD$8,000 Annual RD$3,000 Anual RD$8,000 Annual

Cargo Total Emisión Titular RD$12,000 Vigencia a 4 años RD$32,000 Vigencia a 4 años RD$12,000 Vigencia a 4 años RD$32,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Emisión Adicional RD$1,500 Anual RD$4,000 Annual RD$1,500 Anual RD$4,000 Annual

Cargo Total Emisión Adicional RD$6,000 Vigencia a 4 años RD$16,000 Vigencia a 4 años RD$6,000 RD$16,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Titular RD$3,000 Anual RD$8,000 Anual RD$3,000 Anual RD$8,000 Anual

Cargo Total Renovación Titular RD$12,000 Vigencia a 4 años RD$32,000 Vigencia a 4 años RD$12,000 RD$32,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación Adicional RD$1,500 Anual RD$4,000 Anual RD$1,500 Anual RD$4,000 Anual

Cargo Total Renovación Adicional RD$6,000 Vigencia a 4 años RD$16,000 Vigencia a 4 años RD$6,000 Vigencia a 4 años RD$16,000 Vigencia a 4 años

Cargo por reemplazo de tarjeta RD$1,500 RD$2,300 RD$1,500 RD$2,300
Cargo por reemplazo de Tarjeta adicional RD$600 RD$ 1,150 RD$600 RD$ 1,150
Cargo protección perdida y robo RD$875 RD$1,000 RD$875 RD$1,000

Cargo protección perdida y robo Tarjeta Adicional 50.00% del costo del titular Anual

Cheque devuelto RD$500 – US$75 RD$1,000 – US$100 RD$500 – US$75 RD$1,000 - US$100
Comisión por avance de efectivo 6.25% del monto

Tasa de Interés por Financiamiento RD$ / US$ 60.00% Anual 52.00% Anual 60.00% Anual 52.00% Anual
Comisión por Mora RD$950 – US$ 25 RD$1,000 – US$25 RD$950 – US$25 RD$1,000 – US$25
Cargo por mora cuenta relacionada CrediPlus RD$600 RD$600 RD$600 RD$600
Comisión por Sobregiro RD$750 – US$25 RD$800 – US$25 RD$750 – US$25 RD$800 – US$25
Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 – US$15

Tarjetas de Crédito Personales

Método de cálculo de interés = Saldo insoluto promedio diario de capital x (Tasa de interés /12)
El cargo por emisión es aplicado en base anual durante los primeros 4 años de vigencia del plástico, basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión. 
El cargo por renovación es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual de vigencia del plástico, basado en un  prorrateo sobre el costo total de la renovación.
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Tarifario Productos y Servicios
CrediPlus y Traslado a cuotas

CrediPlus Efectivo Tiendas Afiliadas
(Planes con intereses)

Tiendas Afiliadas
(Planes sin intereses)

Tasa financiamiento anual Desde 29.95% Anual Desde 29.95% Anual 0% Anual

Comisión 1.95% 2.00% Desde 2.00%

Plazos 3 a 60 meses 6 a 36 meses 6 y 12 meses 

Traslado a cuotas Clásica Gold Platinum Infinite
Tasa financiamiento anual 42.00% Anual 37.50% Anual 36.50% Anual 32.50% Anual

Comisión 2.00%
Plazos 3 a 36 meses 

Método de cálculo de interés = Balance de Capital x Tasa x Día / 360.
CrediPlus Tiendas Afiliadas con y sin intereses: Condiciones varían según acuerdo con el establecimiento.

Balance de Capital x Tasa x Día / 360
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Tarifario Productos y Servicios

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días.
La penalidad es calculada en base a los intereses pagados, si un Depósito a Plazo a 360 días se cancela transcurridos  120 días, es aplicado un 
35% a los intereses pagados en esos 120 días.
Tasa de interés a ser acordada con nuestro ejecutivo de negocios Promerica.

Tarifas Pesos Pesos Digital Dólares Dólares Dgitial

Monto mínimo de apertura RD$10,000 RD$10,000 – 
RD$50,000,000 USD$1,000 US$500-

US$1,000,000
Monto mínimo  de apertura depósito no 
redimible RD$100,000 RD$10,000 - 

RD$50,000,000 N/A US$500 -
US$1,000,000

Penalidad cancelaciones anticipadas
Tiempo o permanencia de los fondos % Descuento de la tasa
Menos de 30 días 40.00%
30 a 59 40.00%
60 a 89 40.00%
90 a 120 35.00%
121 a 179 35.00%
180 a 359 25.00%
360 en adelante 20.00%

Certificados de Depósito

Nuevo monto mínimo vigente a partir del 25 de junio 2025.
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Personal
Pesos

Personal
Dólares

Vehículos
Nuevos / Usados

Cancelación o abono antes de los 12 meses 3.00%  del capital adeudado

Cancelación o abono después  de  los 12 meses 2.00% del capital adeudado

Gasto de cierre 2.00% 3.00%

Cargo por mora anual 60.00%
(Mínimo RD$450)

60.00%
(Mínimo US$10)

60.00%
(Mínimo RD$450)

Comisión cheque devuelto 10.00%
(Mínimo RD$100 – Máximo RD$500)

10.00%
(Máximo US$10)

Préstamos Personales

Método de cálculo de cuota = Cuota = monto del préstamo X tasa de interés mensual / 1-(1+tasa de interés mensual) elevado a la – número total de pagos).
Penalidad por cancelación anticipada = Capital vigente * tasa de penalidad
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Tarifario Productos y Servicios
Préstamos Personales

Tarifas Hipotecario Pesos Hipotecario Dólares

Cancelación o abono antes de los 12 meses 3.00%

Cancelación o abono después  de  los 12 meses 2.00%

Gasto de cierre 2.00%

Cargo por mora anual 60.00%
(Mínimo RD$450)

60.00%
(Mínimo US$10)

Comisión cheque devuelto 10.00%
(Mínimo RD$100 – Máximo RD$500)

10.00%
(Máximo US$10)

Método de cálculo de cuota = Cuota = monto del préstamo X tasa de interés mensual / 1-(1+tasa de interés mensual) elevado a la – número total de pagos).
Penalidad por cancelación anticipada = Capital vigente * tasa de penalidad
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Tarifario Productos y Servicios
Préstamos Comerciales

Tarifas Préstamo Comercial 
Pesos

Préstamo Comercial
Dólares Vehículos

Cancelación antes de los 12 meses 3.00% 3.00% 3.00%

Cancelación después  de  los 12 meses 2.00% 2.00% 2.00%

Cargo por mora anual 60.00%
(Mínimo RD$450)

60.00%
(Mínimo US$10)

60.00%
(Mínimo RD$450)

Comisión cheque devuelto 
10.00%

(Mínimo RD$100 – Máximo 
RD$500)

10.00%
(Máximo US$10)

10.00%
(Mínimo RD$100 –
Máximo RD$500)

Método de cálculo de cuota = Cuota = monto del préstamo X tasa de interés mensual / 1-(1+tasa de interés mensual) elevado a la – número total de pagos).
Penalidad por cancelación anticipada = Capital vigente * tasa de penalidad
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Tarifario Productos y Servicios
Gastos legales y Honorarios

Tipo de Préstamo Gastos Legales   
y Tasas por Servicios Impuestos Honorarios

Préstamo Compra - Venta e Hipoteca RD$2,010 3.00% + RD$20 RD$12,500 + 1.18% del monto del préstamo

Préstamo con Garantía Hipotecaria RD$2,010 2.00% + RD$30 RD$12,500 + 1.18% del monto del préstamo

Préstamo de Vehículos RD$6,000 N/A RD$5,000 + 3.15% del monto del préstamo

Préstamo con Garantía de CD RD$3,000 N/A Ver detalles debajo en tabla 
Honorarios Préstamos con Garantía de C/D

Préstamo a Sola Firma o Garantía Solidaría N/A N/A Desde RD$2,000.00 - RD$5,000
+ RD$1,500.00 de Legalización de Contratos.

Pagare Notarial (si aplica) RD$1,630 N/A RD$2,500

Honorarios Préstamos con Garantía 
de Certificado de Depósito

Desde Hasta Honorarios
0.01 50,000.00 RD$ 500 

50,000.01 100,000.00 RD$ 750 
100,000.01 500,000.00 RD$ 1,500 
500,000.01 1,000,000.00 RD$ 2,000 

1,000,000.01 1,500,000.00 RD$ 2,500 
1,500,000.01 2,000,000.00 RD$ 3,000 
2,000,000.01 2,500,000.00 RD$ 3,500 
2,500,000.01 3,000,000.00 RD$ 4,000 
3,000,000.01 3,500,000.00 RD$ 4,500 
3,500,000.01 En adelante RD$ 5,000 

Los montos pueden variar si hay más de un inmueble en garantía; si se cancelaran hipotecas existentes, si el inmueble está ubicado 
fuera del DN. • Los montos pueden variar si hay más de un vehículo en garantía; si la prenda debe ser inscrita fuera del DN.
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Tarifario Productos y Servicios

Opcionales Tarifas

Promerica Asiste RD$145

Innova Asiste RD$150

Innova Asiste Plus RD$270

Protección en cajeros RD$75

Cobertura Desempleo e incapacidad Desde RD$130

Seguro de Vida Tarjeta Desde RD$125

Accidentes Personales Desde RD$125

Asistencia Funeraria Desde RD$150

Seguros optativos
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Tarifario Productos y Servicios
Pagos y transacciones

Tarifas RD$ US$ / EUR
Transacciones cuentas propias Promerica Gratis

Transacciones cuentas de terceros Promerica Gratis

Transacciones a otros bancos ACH Gratis
Transacciones a otros bancos
Pagos al Instante BCRD RD$100 US$5

Transacciones Internacionales recibidas N/A US$15
Transacciones Internacionales enviadas vía 
Promerica Online y App Promerica Móvil RD US$30

Transacciones Internacionales enviadas vía 
Operaciones Internacionales N/A US$75

Transacciones Internacionales enviadas SIP 
(Sistema Integración Pagos) N/A US$5

Pago de Impuesto Gratis N/A
Pago de Servicio Gratis N/A
Cargos por enmienda US$25
Cargos por devoluciones US$10
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Otros cargos por servicios opcionales

Tarifas
Carta Consular RD$100

Carta de Referencia RD$100

Pre-levantamiento de oposición matricula RD$1,500

Levantamiento de oposición matricula RD$2,500

Confirmación de Saldos RD$100

Comisión por pago de Nómina RD$100

Fotocopias RD$25

Cancelación de Hipoteca RD$1,300

Venta cheque de administración propio Comisión 0.25% del monto 
(Mínimo RD$ 100 - Máximo RD$ 2,000.00) + 0.15% de ley)

Reimpresión Carta de Saldo RD$100

Venta cheque de administración gubernamentales RD$300.00

cheque (mínimo USD5.00)
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Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Pesos Dólares Integra
Monto mínimo de apertura RD$500 US$100 US$1,000 
Balance mínimo RD$500 US$100 US$1,000
Balance mínimo de equilibrio RD$500 US$100 US$1,000
Balance mínimo pago de intereses N/A N/A US$5,000
Pago de interés (anual) Desde 0.15% 0.05% Desde 0.10%

Cargo por balance debajo del mínimo RD$250 US$15 US$20

Comisión emisión de cheque N/A US$30 N/A

Comisión suspensión de cheque N/A US$50 N/A

Comisión por cheque devuelto RD$300 Ver desgloze Ver desgloze

Hasta 50,0000.00 N/A US$50 US$50

50,000.01 a 100,000.00 N/A US$100 US$100

100,000.01 en adelante N/A US$200 US$200

Cierre de cuentas antes del año RD$150 US$10 N/A
Cargo por liberación de fondos en trásito N/A 0.10% N/A

Cuentas de Ahorro Corporativa 

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días



Actualizado al 25 de junio 2025.

Tarifario Productos y Servicios

Tarifas Corporativa
Monto mínimo de apertura RD$10,000
Balance mínimo RD$10,000
Balance mínimo de equilibrio RD$1,600,000
Balance mínimo pago de intereses RD$10,000
Pago de interés (anual) Desde 0.25%
Cargo balance debajo del mínimo RD$300
Cargo por cheque pagado con insuficiencia de fondos N/A
Cargo por depósito incorrecto por falta del cliente N/A
Comisión por Sobregiro 135.00%
Comisión por uso de fondos en tránsito 58.00%
Manejo de cuenta RD$300
Cierre de cuentas antes del año RD$200
Cheque devuelto RD$300
Suspensión de cheque RD$125
Retención estado de cuenta en la oficina RD$100
Corte fuera de fecha RD$100
Chequeras comerciales con Copias RD$2,500.00
Chequeras comerciales sin Copias RD$2,100.00

Cuentas Corriente Corporativa 

Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días
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Tarifas Platinum Business Business Innova Flotilla
Cargo Parcial Anual Emisión RD$1,500 Anual

Cargo Total Emisión RD$6,000 Vigencia a 4 años

Cargo Parcial Anual Renovación RD$1,500 Anual

Cargo Total Renovación RD$6,000 Vigencia a 4 años

Cargo por reemplazo de tarjeta RD$650
Cargo protección perdida y robo ) RD$800.00
Cheque devuelto RD$ RD$1,000
Cheque devuelto US$ US$25 N/A
Tasa de Interés por Financiamiento RD$ / US$ 36.00% Anual

Comisión por Mora RD$ RD$900
Comisión por Mora US$ US$20 N/A

Comisión por Sobregiro RD$ RD$1,000 

Comisión por Sobregiro US$ US$ 25 N/A
Comisión por avance de efectivo 3.50% N/A
Cargo por Solicitud de Voucher por Reclamaciones RD$400 - US$15 RD$400

Tarjetas de Crédito Corporativas

Método de cálculo de interés = Saldo insoluto promedio diario de capital x (Tasa de interés /12)
El cargo por emisión es aplicado en base anual durante los primeros 4 años de vigencia del plástico, basado en un prorrateo sobre el costo total de la emisión. 
El cargo por renovación es aplicado a partir del vencimiento del plástico en base anual de vigencia del plástico, basado en un  prorrateo sobre el costo total de la renovación.
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Método de cálculo de interés = monto x tasa / 360 x cantidad de días
Penalidad es calculada en base a los intereses pagados, si un Depósito a Plazo a 360 días se cancela transcurridos  120 días, es aplicado un 35% 
a los intereses pagados en esos 120 días.
Tasa de interés a ser acordada con nuestro ejecutivo de negocios Promerica.

Tarifas Pesos Dólares

Monto mínimo de apertura RD$10,000 USD$1,000

Monto mínimo  de apertura depósito no redimible RD$100,000 N/A

Penalidad cancelaciones anticipadas
Tiempo o permanencia de los fondos % Descuento de la tasa
Menos de 30 días 40.00%
30 a 59 40.00%
60 a 89 40.00%
90 a 120 35.00%
121 a 179 35.00%
180 a 359 25.00%
360 en adelante 20.00%

Certificados de Depósito
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Tarifario Productos y Servicios
Préstamos Comerciales

Tarifas Préstamo Comercial 
Pesos

Préstamo Comercial
Dólares Vehículos

Cancelación o abono antes de los 12 meses 3.00% 3.00% 3.00%

Cancelación o abono después  de  los 12 meses 2.00% 2.00% 2.00%

Cargo por mora anual 60.00%
(Mínimo RD$450)

60.00%
(Mínimo US$10)

60.00%
(Mínimo RD$450)

Comisión cheque devuelto 
10.00%

(Mínimo RD$100 – Máximo 
RD$500)

10.00%
(Máximo US$10)

10.00%
(Mínimo RD$100 –
Máximo RD$500)

Método de cálculo de cuota = Cuota = monto del préstamo X tasa de interés mensual / 1-(1+tasa de interés mensual) elevado a la – número total de pagos).
Penalidad por cancelación anticipada = Capital vigente * tasa de penalidad
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Gastos legales y Honorarios

Tipo de Préstamo Gastos Legales   
y Tasas por Servicios Impuestos Honorarios

Préstamo Compra - Venta e Hipoteca RD$2,010 3.00% + RD$20 RD$12,500 + 1.18% del monto del préstamo

Préstamo con Garantía Hipotecaria RD$2,010 2.00% + RD$30 RD$12,500 + 1.18% del monto del préstamo

Préstamo de Vehículos RD$6,000 N/A RD$5,000 + 3.15% del monto del préstamo

Préstamo con Garantía de CD RD$3,000 N/A Ver detalles debajo en tabla 
Honorarios Préstamos con Garantía de C/D

Préstamo a Sola Firma o Garantía Solidaría N/A N/A Desde RD$2,000.00 - RD$5,000
+ RD$1,500.00 de Legalización de Contratos.

Pagare Notarial (si aplica) RD$1,630 N/A RD$2,500

Honorarios Préstamos con Garantía 
de Certificado de Depósito

Desde Hasta Honorarios
0.01 50,000.00 RD$ 500 

50,000.01 100,000.00 RD$ 750 
100,000.01 500,000.00 RD$ 1,500 
500,000.01 1,000,000.00 RD$ 2,000 

1,000,000.01 1,500,000.00 RD$ 2,500 
1,500,000.01 2,000,000.00 RD$ 3,000 
2,000,000.01 2,500,000.00 RD$ 3,500 
2,500,000.01 3,000,000.00 RD$ 4,000 
3,000,000.01 3,500,000.00 RD$ 4,500 
3,500,000.01 En adelante RD$ 5,000 

Los montos pueden variar si hay más de un inmueble en garantía; si se cancelaran hipotecas existentes, si el inmueble está ubicado 
fuera del DN. • Los montos pueden variar si hay más de un vehículo en garantía; si la prenda debe ser inscrita fuera del DN.
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Internacional

Cartas de crédito Documentarias de Importación
Apertura hasta 90 días 1.50%
Prepagadas 1.00%
Por cada 30 días adicionales o fracción 0.25%
Por aceptaciones por cada 30 días 0.25%
Cartas de crédito Standby y Garantias
Apertura por un año 4.00%
Monto mínimo a cobrar RD$5,000
Por extensión de fecha de vencimiento 4.00% p.a.
Cartas de crédito Documentarias Locales 
Apertura hasta 90 días 1.00%
Por cada 30 días adicionales o fracción 0.25%
Cobranzas de Importación*
Apertura 0.0075
Pago US$50
Apertura 0.25%

*Emisión de cheques a terceros: 0.15% del monto del cheque (mínimo USD5.00)
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Pagos y transacciones

Tarifas RD$ US$ / EUR
Transacciones cuentas propias Promerica Gratis

Transacciones cuentas de terceros Promerica Gratis

Transacciones a otros bancos ACH Gratis
Transacciones a otros bancos
Pagos al Instante BCRD RD$100 US$5

Transacciones Internacionales recibidas N/A US$15
Transacciones Internacionales enviadas vía 
Promerica Online y App Promerica Móvil RD US$30

Transacciones Internacionales enviadas vía 
Operaciones Internacionales N/A US$75

Transacciones Internacionales enviadas SIP 
(Sistema Integración Pagos) N/A US$5

Pago de Impuesto Gratis N/A
Pago de Servicio Gratis N/A
Cargos por enmienda N/A US$25
Cargos por devoluciones N/A US$10
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Tarifario Productos y Servicios
Otros cargos por servicios opcionales

Tarifas
Carta Consular RD$100

Carta de Referencia RD$100
Carta de saldo y pre-levantamiento de oposición 
matricula RD$1,500

Carta de saldo y levantamiento de oposición 
matricula RD$2,500

Confirmación de Saldos RD$100

Comisión pago nómina manual RD$100
Fotocopias RD$25
Cancelación de hipoteca RD$1,300

Solicitud de buro internacional. US$75

Venta cheque de administración propio Comisión 0.25% del monto
(Mínimo RD$ 100 - Máximo RD$ 2,000.00) + 0.15% de ley)

Venta cheque de administración gubernamentales RD$300.00
Reimpresión Carta de Saldo RD$100
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Tarifario Productos y Servicios

1. Anualidad: Cargo anual por el mantenimiento y administración de una tarjeta de crédito o cuenta.
2. ATM (Cajero Automático): Máquina que permite realizar transacciones bancarias como retiros, consultas de saldo, 

depósitos, entre otros.
3. Apertura de Cuenta: Proceso mediante el cual se crea una cuenta bancaria. Puede incluir un cargo inicial en algunos tipos 

de cuentas.
4. Balance mínimo de equilibrio: Es el monto mínimo que se debe mantener en una cuenta de ahorro o a la vista para 

obtener rendimiento sin que se realice transacción alguna, para generar intereses suficientes en un mes de treinta (30) días,
que cubra los cargos asociados a la misma, de tal manera que al final del mes no se pierda el capital depositado, ni 
obtenga beneficios netos. 

5. Banca en Línea o Banca Móvil (Promerica Online o Promerica Móvil RD): Servicio que permite a los clientes acceder a 
sus cuentas y realizar transacciones a través de internet vía PC o Móvil.

6. Cargos por enmienda: Se refiere a toda solicitud correspondiente a aperturas de investigaciones de transferencias 
internacionales; entre los cuales podemos mencionar:  corrección de información, solicitud de estatus, solicitud de retorno 
de fondos, etc…

7. Cargos por devoluciones internacionales: Se refiere a toda transferencia internacional enviada desde Banco Promerica y 
la misma sea rechazada por los bancos corresponsales, intermediarios y bancos beneficiarios; en este renglón también 
incluimos las transferencias recibidas en Banco Promerica las cuales sean rechazadas y devueltas al banco origen.

8. Cargo por Mora: Comisión aplicada cuando un pago no se realiza en la fecha de vencimiento acordada.
9. Cargos por Servicio: Tarifas aplicadas por servicios específicos, como transferencias bancarias, emisión de cheques, o 

cambios de moneda extranjera.

Glosario de términos
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Tarifario Productos y Servicios

10. Chequera: Conjunto de cheques entregado a un cliente para realizar pagos desde una cuenta corriente.
11. Cuenta Corriente: Tipo de cuenta bancaria que permite al titular realizar transacciones frecuentes, incluyendo el uso de 

cheques y pagos automáticos.
12. Cuenta de Ahorro: Cuenta que permite acumular fondos y que, en muchos casos, genera intereses sobre el saldo.
13. Débito Automático: Autorización para realizar pagos automáticos de una cuenta bancaria para cubrir deudas o servicios 

recurrentes.
14. Depósito: Transacción que agrega fondos a una cuenta bancaria.
13. Estado de Cuenta: Resumen periódico de las transacciones realizadas en una cuenta bancaria.
14. Interés: Cargo o ganancia calculada en función del saldo de una cuenta o préstamo. Puede ser fijo o variable.
15. Límite de Crédito: Monto máximo de crédito disponible en una tarjeta o línea de crédito.
16. Mantenimiento de Cuenta: Tarifa que se cobra por el mantenimiento mensual de una cuenta bancaria.
16. Pago Mínimo: Monto mínimo que el titular de una tarjeta de crédito debe pagar cada mes para mantener la cuenta activa.
17. Penalidad por Sobregiro: Cargo aplicado cuando se retira un monto mayor al saldo disponible en una cuenta corriente.
18. Préstamo Personal: Crédito otorgado a una persona para su uso personal, generalmente con condiciones específicas de 

plazo y tasa de interés.
19. Saldo Promedio: Promedio del saldo diario de una cuenta durante un período determinado, usado para calcular ciertas 

comisiones o beneficios.
20. Tarifa: Monto que se cobra por un servicio específico o por el uso de un producto financiero.
21. Tarjeta de Débito: Tarjeta bancaria vinculada a una cuenta que permite acceder a fondos propios para realizar pagos o 

retiros.

Glosario de términos
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Tarifario Productos y Servicios

22. Transferencia Electrónica: Movimiento de fondos entre cuentas bancarias, ya sea dentro de la misma institución o hacia 
otras.

23. Tipo de Cambio: Tasa utilizada para convertir una moneda en otra.
24. Tasa de Interés: Porcentaje que se cobra o paga sobre un monto de dinero, comúnmente aplicable a préstamos o cuentas 

de ahorro.
25. Vencimiento: Fecha en la que se debe realizar un pago de un préstamo, factura o cuota de tarjeta de crédito.

Glosario de términos



www.promerica.com.do
Centro de Interacción con Cliente 809.732.6006

Torre Da Vinci, Av. Roberto Pastoriza 402, Distrito Nacional, R.D.
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